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Profesionales “"Out of the Box”, una

atractiva opcion para el mercado o
farmacéutico
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Por: Ernesto Fernandez Consultor Senior - Division Healthcare en Michael Page México

La industria farmacéutica en México ha sufride grandes cambios en los tltimos afics. Esta
transformacidn contempla fusiones ¥ adquisiciones de grandes laboratorios, allanzas
estratégicas, el crecimiento del presupuesto dedicado a investigacién v desarrollo, las
complejas regulaciones del sector, entre otras tantas variables que constantemente
cambian en el sector, lo cual ha generado que las principales organizaciones farmacéuticas
estén redefiniendo sus estrategias, ¥ a su ves requiriendo captar nuevas habilidades para
cormpetir con los demas laboratorios. En esta bisqueda de innovacion es donde la
contratacién de profesionistas “Out of the Box”™ se sustenta.

Loz candidatos “Out of the Box”™ son aquellos que tienen una formacién profesional en una
industria distinta a la cual estan por incursionar, en este caso a la farmacéutica, en donde su
mayor aportacién serd la de dar una mirada diferente al sector.

La contratacién de empleados “Out of the Box™ es una tendencia que el mismo mercado ha
requerido. La competencia, la busqueda de innovacién en los diferentes sectores, la pérdida
de ventas, la necesidad de nuevas practicas v el agotarmiento creativo llevan a buscar
personal en otras areas de negocio.

En el sector farmacéutico existen dog posiciones sobre la contratacién de talento:

1.- Personas que tengan conocimiento especifico del drea ¥ con una experiencia profesional
dentro del sector, sobre todo en temas técnicos, como por gjemplo Asuntos Regulatorios, en
donde el candidato debe tener una especializacién cormo Quimico Farmaco-Bidlogo o incluso
IMédico, junto a un vasto conocimisnto téenico de loz medicamentos, su desarrollo o de la
certificacién v regizstro de los productos ante COFEPRIS, conocimientos que =solo seran
adquiridos dentro del sector en cuestin.

2.- Buscar perfiles relacionados a areas mas “genéricas” como marketing o ventag, donde
no ez necesario tener experiencia previa en el rubro, pero donde los “skille™ personales
adquieren un mayor valor. Aqui es donde entran log candidatos “Cut of the Box™.

Para la atraccién de talento de otras industrias hacia el sector farmacéutico se deben tener
en cuenta algunos aspectos fundamentales:

1.- 5ila empresa esta lista para recibir candidatos no relacionados con su industria.

2.- 5i el candidato “Out of the Box” esta dispuesto a desarrollarse en una industria
diferente.

3.- Entender las motivaciones del candidato por incursicnar en el sector farmacéutico: la
rentabilidad del sector, los buenos sueldos y beneficios, las cportunidades de desarrollo
profesional, entre otras.
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Mis sobre 4.- Explorar el enFendmnento de la persona sobre la
Michael Page fuerte competencia en el sector farmacéutico

5.- BEvaluar el tiempo que se necesitara invertir en ampliar la curva de aprendizaje del
profesional, Por ejemplo, un laboratorio va a realizar un lanzamiento de un nuevo
medicamento contra el cancer v necesita que la persona contratada domine la especialidad
de Oncologia, por 1o que no se puede arriesgar a contratar a una persona sin conocirmientos
en la especialidad.

Hay que considerar que el sector farmacéutico puede verse beneficiado con la
incorporacién de estos profesionistas “Out of the Box”, log cuales pueden aportar ideas
freacas, estrategias innovadoras, dindmicas de negocio diferenciadas entre muchas otras
capacidades.

Después de lo anterior, la contratacion de talento “Out of the Box™ para el sector
farmacéutico va a depender mucho de cada situacién v de los requerimisntos inmediatos de
la empresa.

&400é perfil deben tener loz candidatos “Out of the Box” para trabajar en el sector
farmacéutico?

El perfil ideal para las personas interesadas en el sector farmacéutico paza por la
comprension del trabajo que se hace en terreno, ¥ por lo tanto, de una buena gestién como
representantes médicos para conseguir la venta de los productos: aqui estd la clave
fundarmental del negocio. En este sentido, s& necesita personas que se tengan apertura a
entrar a una dinamica cormercial v salzan a visitar a los doctores, que entiendan sus
necesidades y las de sus pacientes. Es importante, que la estrategia de venta de su
producto se encuentre alineada a los requerimientos de los profesionales de la medicina,
ofreciéndoles los beneficios de los nuevos medicamentos v mostrandoles las ventajas que
tienen los productos para los pacientes. 5i el candidato no se involucra en el campo de su
reprezentants, no podrs implementar una estrategia correcta.

Otra capacidad que deben poseer los candidatos es la buena comunicacion con los médicos
especialistas. Los profesionales deben ser capaces de poder platicar ¥ entender sobre los

padecimientos de lag enfermedades v nonerse en el luzar de los especialistas. con el fin de
captar sus necesidades.

Con la incorporacién de esta nueva tendencia de reclutamiento de trabajadores, se busca
que tanto las empresas como log agpirantes se abran a experiencias nuevas v se apusste
por el dezarrollo de las carreras dentro del mercade farmacéutico, con empresas que estén
dizspuestas a invertir en capacitacién v candidatos avidos de nuevos conocimientos. De esta
forma, tanto los profesionistas como los laboratorios podran ver qué hay mas alld de sus
sectores y beneficiarse del intercarmbio de habilidades.

Ernesto Fernandez
Conzultor Senior de Healtheare Divizion de Michael Page México

Con mas de 2 afioz de trayectoria en Michael Page International México, comencé en la
division de Sales & Marketing atendiendo al sector de Consumo Masivo v Farmacéutico.
Hace poco mas de 6 meses, por crecimiento ¥ necesidades del mercado se tomd la decizién
de abrir ¥ desarrollar la divizién de Healthcare de la cual soy responsable, en donde
ademas de laz pogiciones “genéricaz”™ de Sales & Marketing, también se atienden posiciones
mas técnicas como: Asuntos Regulatorios, Acceso v Médicas.
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