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Editorial
Réemy de Cazalet

Nuestro Estudio de Remuneracion a lo
largo de los afos ha sido una referencia
salarial clave para las empresas
mexicanas. No obstante, este afo
ademas de mostrar dicho informe, nos
hemos detenido en todo aquello que nos
concierne como empresas Y lideres hoy
en dia para salir adelante.

En PageGroup queremos mostrar a
profundidad el sentimiento del talento
con respecto a diferentes vertientes;
desde la confianza que muestra el
mercado con respecto al desarrollo de su
vida profesional, hasta aspectos tan
relevantes como lo son el “Meaningful
work”, como el talento siente que su
trabajo aporta valor a las empresas, la
relevancia del salario emocional y cémo
éste se ha transformado de acuerdo a
nuestro contexto, la gran importancia de
la retencion de talento, y finalmente la
entrada al “New Normal” y todo lo que
conlleva.

Tengo el gusto de presentarles la edicion
2021 de nuestro Estudio de
Remuneracion, donde nuestras marcas
Page Executive, Michael Page, Page
Personnel, Page Outsourcing y Page
Interim nos serviran de guia para el
andlisis de las posiciones mas
demandadas del mercado de acuerdo al
rango salarial en el que se encuentren.

La informacion fue recabada mediante el
analisis de los salarios brutos mensuales
de mas de 95,000 profesionales, desde
posiciones junior hasta altas direcciones.
Este estudio se complementa con la
informacion proporcionada por nuestra
red de contactos y clientes de distintas
industrias y paises.

Nuestro estudio de Remuneracion 2021
sera una herramienta de consulta para
las compafiias nacionales e
internacionales, que buscan fuentes de
informacion salarial para la toma de
decisiones. Asimismo, es un referente
para todas aquellas personas
pertenecientes al mercado laboral activo.

Ten por seguro que las perspectivas que
presentamos a continuacion permiten
puntualizar los factores que seran
importantes en el futuro a corto y
mediano plazo.

Espero que este documento sea de gran
utilidad y contribuya al desarrollo de tu
negocio. Un sincero saludo y mucha
salud para todos ustedes y sus familias.

Atentamente,

Rémy de Cazalet
Senior Managing Director de PageGroup
Meéxico y Centroamérica
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Acerca de PageGroup

PageGroup

Michael Page PagePersonnel Page

Reclutamiento de ejecutivos para Reclutamiento de profesionales Seleccion de posiciones de Alta
gerencias senior a altas direcciones. para posiciones de soporte a Direccion (Country Managers,
(exceptuando miembros del Board). gerencias medias. CEOQO’s, Board Members, VP &

Direcciones).

Page Interim Page Outsourcing Page

Reclutamiento y administracion de Reclutamiento especializado Empresa especializada en la

profesionales para proyectos para proyectos de volumen con externalizacion de servicios

temporales de personal cualificado. un equipo dedicado / RPO u especializados en tecnologia y
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Enfocado al reclutamiento especializado
de Mandos Intermedios a Gerencias.
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Contexto, Retos
y Tendencias
del Mercado
Laboral

Adicional a la encuesta que realizamos

para nuestro Estudio de Remuneracion
2021, en PageGroup contamos con la
encuesta de Confianza Laboral o también
conocida como JACI (Job Confidence Index)
por sus siglas en inglés, que se realiza
constantemente a nuestros candidatos. Esta
nos ayuda a medir el sentimiento del talento
con respecto a su situacion profesional. Y
es de ahi que partimos para realizar nuestro
estudio.

Actualmente, las empresas se han
percatado de la gran importancia que tiene
la buena comunicacion del equipo de
liderazgo dentro de una organizacion.
Esto ha sido de vital importancia para poder
enfrentar todos los retos que cualquier
empresa ha tenido en los Ultimos meses.
Bajo esta premisa, le preguntamos al talento
como se siente al respecto, y el 38% nos
contesto que esta muy satisfecho con la
comunicacion de sus lideres, mientras que
el 32% considera que la comunicacion de la
vision del futuro fue satisfactoria.

Por otro lado, se ha puesto sobre la mesa

el tema de los cambios de carrera. Es
posible que por el contexto que estamos
viviendo, muchas personas se han

visto en la necesidad de realizar alguna
transformacion en este aspecto. El 66%

de las personas que aplican a nuestras
vacantes considera que la situacion
generada por el COVID 19 impactara

en las expectativas de carrera durante
los préximos 2 ainos. Asimismo, el 23%
se encuentra preocupado por su situacion
laboral en los proximos 12 meses, mientras
que solo el 20% se siente seguro. El 20% de
nuestros aplicantes nos comentan que les
gustaria regresar a su lugar fisico de trabajo,
aunque se sienten un poco nerviosos al
respecto. Mas adelante ahondaremos

con mayor profundidad en este tema tan
relevante como es el “New Normal”.

Lo que si es seguro es que la contingencia
sanitaria ha marcado un parteaguas no sélo
en el mercado laboral, sino en el ambito
general, obligando a todos los sectores
economicos a replantear sus estrategias
internas para alcanzar los objetivos de

negocio, sin descuidar el principal activo
que tienen: su gente.

La pandemia acelerd principalmente los
procesos digitales, con foco en la necesidad
de una transformacion de los lideres

hacia un modelo basado en la empatia,

la conexion con los equipos y en darles
herramientas que les permitan autonomia
para la continuidad del negocio.

Muchas compafias estan empezando

a valorar el talento por su potencial de
desarrollo, mas que por sus habilidades
técnicas. Podemos observar que ahora al
buscar talento se valoran mas a los perfiles
por sus competencias y cada vez se pueden
ver mas ejemplos de gente pasando de una
industria a otra, cuando antes esto era una
limitante; lo cual renueva y brinda innovacion
al modelo tradicional de reclutamiento.

Iniciativas de inteligencia artificial dentro del
mercado se han acelerado especialmente
para la atraccion y reclutamiento de los
candidatos, que estan siendo utilizadas

no solo para una mayor eficiencia en los
procesos sino para también fomentar

la diversidad e inclusién de los mismos,
rompiendo sesgos inconscientes desde el
inicio de los procesos.

Bien sabemos que los miles de empleos
se han perdido a causa de la crisis por la
pandemia, tan sélo en el segundo trimestre
del afio, la economia nacional registré una
contraccion histérica, debido al freno en
las actividades productivas, que fueron
golpeadas por los efectos de la pandemia.
De acuerdo con el Inegi, el Producto
Interno Bruto (PIB) se desplomé 17.1%
en el periodo de abril y junio respecto al
trimestre anterior.

Asimismo, el PIB de las actividades
secundarias, que es la industria y
manufactura, descendié un 23.4%, el de las
terciarias, que corresponde a los servicios,
baj6 un 15.1% y el de las primarias, que
comprende a la agricultura, tuvo un
retroceso del 2%.

En cuanto a la tasa interanual en cifras
originales, el PIB registré un descenso

del 18.7% en el trimestre, frente al 18.9%
de la estimacion preliminar de julio. La
expectativa es que la economia del pais se
contraerd un 10% este afo. Un escenario
dificil para el cual deben prepararse las
compaiias.

Hoy por hoy, el reto para el mercado
laboral es adaptarse rapidamente a los
cambios. Hallar perfiles resilientes que

sean capaces de liderar equipos digitales
y a distancia. La anhelada productividad
llegara por si sola, siempre que la empresa
se forje bajo una linea de liderazgo mucho
mas humano.

Las empresas ya se dieron cuenta que

el salario emocional y bienestar de los
colaboradores nunca antes tuvieron tanta
importancia como ahora. Y el escenario
actual demostré que estos son los pilares
que motivan a una persona, y que la hacen
“ponerse la camiseta”.

Dentro de las tendencias que vemos para

el mercado laboral prolifera el humanismo,
el auge de medios digitales para “acotar”
distancias, el enfoque de agilidad, los
incentivos centrados en el bienestar fisico,
mental y emocional de la gente, el cuidado
a la persona, un gran sentido de la escucha,
el trabajo por objetivos alcanzables, y sobre
todo, el equilibrio de la vida personal y
profesional. Parecieran conceptos dificiles
de alcanzar, pero una vez que se incorporan
en el must organizacional, el camino se
torna mucho mas facil.

Por nuestra parte, en el segundo trimestre
del 2020, realizamos el estudio de
“Expectativas y Aprendizajes en el contexto
de Covid-19”, que nos ayudo a tener

una muestra sobre las acciones que las
empresas a nivel Latinoamérica estaban
tomando en su momento. Dicho estudidé
mostré que el 72% de las compaiias, una
vez que inicid la cuarentena, congelaron
muchos de los procesos de contratacion
en las organizaciones como una accion
para reducir costos. Asimismo, el 64%

de las compafiias en la region no tenian
considerado una reduccion en su némina,
sin embargo, el 60% de las empresas
consideraban que el area con mayor
afectacion por desvinculaciones seria la de
la de operaciones.

Si bien este estudio funciona como una
guia para el mercado laboral, es importante
considerar que en este periodo se
presentaron afectaciones salariales

de forma general en gran parte de los
sectores. Tomando esto a consideracion
y las necesidades del mercado hoy en
dia, en esta edicion de nuestro Estudio
de Remuneracion te presentaremos los
aspectos mas relevantes en la gestion
de talento, como: meaningful work,
confianza en el liderazgo, ambiente

de trabajo, retencion y new normal,

asi como una muestra salarial de las
posiciones mas relevantes del mercado
laboral actual.
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Una mirada
a la evolucion

del trabajo
y del talentoj
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Perfil de la encuesta

Adicional a las entrevistas a mas de Perfil de los Encuestados
95,000 profesionales a lo largo del afno Generacién

para realizar este estudio, encuestamos a

mas de 3,500 personas para conocer a

profundidad la perspectiva del talento de CENTENNIALS
hoy, con respecto a distintos factores

como: el “meaningful work” o trabajo de 0O
valor, la confianza en los equipos de o 6 é
liderazgo y apoyo que se recibe de ellos, ,

el ambiente de trabajo, la retencién de

talento y finalmente, el “New Normal”. MILLENNIALS

50,6%

11,9%

Esperando que esta informacion sea de
gran utilidad, a continuacion, 3 6 9(%
presentamos nuestros principales , O

hallazgos.

Rol mas reciente

Fi
19,7% Analista / Asistente / Especialista El 35% labora en
52,1% Coordinador / Gerente JR / Gerente Senior companias con mas
19,0% Subdirectos / Director de mi empleados.
9,3% Director Ejecutivo C-level
Ultimo grado de estudios Situacion actual

2,5% Bachillerato

12,0% Carrera sin titulacion
37,5% Titulado
-
i

40,4% x

Desempleado

89,6%

Empleado

12,6% Especializacién

34,6% Maestria

1,2% Doctorado

&
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Meaningful work

Hoy en dia se habla mucho sobre
“Meaningful work”. NO existe una estricta
definicion sobre esta modalidad, ya que
su concepto puede variar dependiendo
de la perspectiva. Sin embargo, en
distintos foros podemos ver que esta
fuertemente relacionado en como el
trabajo de una persona contribuye a una
cierta causa®*. En este sentido, hemos
enfocado una parte de nuestro estudio
en este trabajo de valor que hoy en dia
es tan importante porque ha demostrado
que puede incrementar el compromiso
de los profesionales con su trabajo.

¢Como saber que tus empleados sienten
este valor en su trabajo? Es importante
que toda empresa tenga un propdsito y
mision muy clara. Teniendo esto en
cuenta, es muy posible que tus
empleados lo conozcan muy bien, sin la
necesidad de estarlo comunicando
millones de veces. Cuando una empresa
tiene un propaodsito claro y su propuesta
de valor como empleador va en torno a
esto, sera mas sencillo atraer y mantener
empleados que encuentren valor y
compromiso en su trabajo.”

Con este preambulo, te invitamos a
conocer lo que nuestros encuestados
opinaron sobre el tema.

e EI63% de los encuestados siente
que su contribucion a la empresa
en su rol mas reciente generd
mucho valor. Sobre todo, teniendo
como contexto los retos que las
empresas han enfrentado en los
ultimos meses. Es posible que este
porcentaje sea atiin mas alto de lo
normal, debido al compromiso de
los trabajadores por sacar adelante
su empresa durante esta crisis.
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El 49% considera que tuvo la
libertad de tomarse un descanso en
el transcurso del dia, mientras que
apenas el 8% indica que no tuvo esa
libertad. Es cierto que esta crisis ha
llegado a cambiar lo mas profundo
de las estructuras de trabajo.
Considerando esto, es importante
delimitar bien los tiempos de
descanso de los profesionales para
asi continuar con el compromiso y
entrega de los mismos.

El 54% sintié responsabilidad de
tomar decisiones dentro de su
campo de trabajo.

“Siento que mi potencial fue
maximizado por la compainia”

Muy en desacuerdo

En desacuerdo
De acuerdo

Muy de acuerdo

El 90% esta alineado con

el propdsito y mision de la
empresa, apenas un 5% indica
que no conoce el propdsito ni
mision de la empresa, que como

lo mencionamos anteriormente,
este factor es determinante para
considerar que una empresa cuenta

con empleados que encuentran
valor en su trabajo.

Fuente: *Society for Human Resource Management (2016), Employee Job Satisfaction and
Revitalizing a Changing Workforce, retomado de https://www.shrm.org/

“En el mundo en el que
vivimos actualmente es
muy importante tener

un propdsito en comun
relacionado al trabajo de
valor. Esto es y sera un
factor determinante para

el compromiso de los
colaboradores a largo plazo
dentro de una organizacion.
Al estar conectados con un
proposito encuentran un
factor intangible e importante
en su dia a dia. Esto genera
compromiso, motivacion

y un bienestar emocional
relacionado a la sensacion
de logro y de hacer la
diferencia en la sociedad.”
Elizabeth Paullada,

Directora de Page Personnel
y Page Interim



Confianza en el Liderazgo

Hoy por hoy, hablamos mucho del
liderazgo en tiempos de crisis y o que
esto conlleva. Y es a partir de esto que
podemos recordar lo que uno de
nuestros foros mas relevantes al inicio de
nuestros dias en cuarentena, “Cémo_
manejar la crisis a travé n lideraz
efectiva”, nos hizo reflexionar. Existen
varias palabras clave en este contexto,
pero sin duda una de ellas es la palabra
“confianza”; los lideres deben poder darla
a sus empleados, y viceversa, que los
empleados sientan esta misma confianza
por parte de ellos*.

Recordando este foro, hablabamos sobre
la importancia de la comunicacion
efectiva y la transparencia organizacional.
Ambos factores ayudan a generar
empatia y confianza de los empleados
para con sus lideres*. Sobre todo, en
momentos de incertidumbre como los
que hemos vivido, ha sido de vital
importancia para mantener el
compromiso del talento que busca sacar
adelante a su compania.

Para algunas personas estar mas cerca
de su equipo de liderazgo, incluso

a nivel personal puede ser de gran
valor. Sin embargo, el 41% de nuestros
encuestados indica que el equipo de
liderazgo de su empresa actual no se
acerca para conocerlo a nivel personal,
pero si consideran importante que lo
hagan, mientras que el 43% comenta
que si se siente cerca de su equipo de
liderazgo y que esto fomenta mayor
confianza en ellos. El talento mas joven
(Centennials) siente a su equipo de
liderazgo mucho mas cercano, y por el
otro lado la “Generacion X" (34-59) no
siente que el equipo de liderazgo sea
cercano, pero considera importante que
lo hagan.

Desde la perspectiva de nuestros
encuestados, hay 3 objetivos claros
en donde el equipo de liderazgo debe
enfocarse mas:

° Tener una vision y direccion clara
conun 79%

o Invertir continuamente en el talento
con un 52%

° Transparencia y honestidad con un

53%.

*Fuente: Michael Page (2020), Webinar “Cémo manejar la crisis a través de un liderazgo efectivo”,

retomado de michaelpage.com.mx
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“La confianza es

algo que se trabaja

con consistencia,
transparencia, sinceridad y
autonomia. No deberemos
solo crear este vinculo con
nuestros colaboradores
mas proximos, pero
propiciar un ambiente

de total confianza en

la organizacion, donde
pares y equipos distintos
se sientan seguros en
compartir las buenas
practicas y las areas de
oportunidad para que
todos avancen y crezcan
unidos en el mismo
proposito.”

Joao Nunes,

Managing Director de Michael Page
Meéxico y Centroamérica


https://www.michaelpage.com.mx/advice/management/desarrollo-y-retenci%C3%B3n-de-profesionales/c%C3%B3mo-manejar-la-crisis-trav%C3%A9s-de-un 
https://www.michaelpage.com.mx/advice/management/desarrollo-y-retenci%C3%B3n-de-profesionales/c%C3%B3mo-manejar-la-crisis-trav%C3%A9s-de-un 
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Apoyo de tu equipo de liderazgo

En tiempos donde las estructuras “La gestion de equipos a

sociales se han movido mas que nunca, dist ia h id t
los profesionales han roto paradigmas IStancia, ha SIao un reto

sociales muy importantes como es la COon un éxito inesperado, en
posibilidad de realizar el trabajo desde donde se ha demostrado
casa. ;Cuantas empresas no crefan en la o
posibilidad de hacerlo? ;En que la que la transformacion del
productividad no serfa la misma? Hoy, mindset de una empresa y

gracias a la necesidad del contexto y el | daptacic la t loa
apoyo de los equipos de liderazgo, los a adaptacion a la tecnologia,

trabajadores han demostrado que si es han sido un gran aliado para

posible. La confianza y el compromiso el cambio.”

del talento han demostrado que incluso

se puede llegar a mejorar la Fernanda Paez,
productividad de una empresa. Sin Directora de Michael Page

embargo, esto no seria posible sin el
apoyo de los equipos de liderazgo.
Impulsando a sus empresas a dar a sus
empleados las herramientas tecnoldgicas
necesarias para llevarlo a cabo,
empatizando con la vida familiar de cada
uno de sus empleados y las necesidades
que surgen a partir de esta nueva
normalidad. Y finalmente, fomentando el
desarrollo y la capacitacion de los
profesionales incluso a través de los
medios digitales.

Aun queda mucho por hacer. Mas de la
mitad de nuestros encuestados (53°/o)
considera que la empresa no ha invertido
en su desarrollo y coaching profesional.
Y posiblemente este tema va mucho mas
alla del contexto actual.

Pero, por otro lado, el 50% considera
que su equipo de liderazgo se ha
adaptado bien a la transformacion digital
y al cambio. Siendo las industrias de:
Mineria, Recurso Humanos y Aeronautica
las que muestran un porcentaje mucho
mas alto al decir que estan de acuerdo
con que sus equipos de liderazgo se han
adaptado bien a la transformacion digital
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Ambiente de trabajo

“La prestacion emocional
mas valorada por el talento
que busca hacer una larga
carrera profesional dentro
de una empresa es el clima
laboral, esto hace que los
grandes lideres busquen
fortalecer el sentido de
pertenencia y mejorar la
cultura de la compania.”

Javier Torre,
Managing Director Michael Page y Page
Executive Monterrey

El ambiente de trabajo es un elemento
muy importante dentro de la cultura de
una empresa. Incluso, es considerado
parte de la propuesta de valor de
algunas compafiias. De hecho, las
empresas con elevados indices de
retencion de colaborados vy altos niveles
de satisfaccion laboral tienen algo en
comun, comprenden la importancia de
una buena cultura de trabajo. Existen
diversas variables que pueden fomentar
esta cultura o buen ambiente de trabajo.
Entre algunas de ellas se encuentra:

e  Ser receptivo a las necesidades de
los colaboradores.

e Contar con flexibilidad laboral en
términos de horarios y home office.
El 51% de las empresas en donde
laboran nuestros encuestados
cuentan con flexibilidad para trabajar
fuera de la oficina en horario laboral.

e Fomentar el desarrollo continuo de
los empleados. El 48% considera
que ha recibido asesoria adecuada
sobre su lugar de trabajo.

e Realizar actividades de integracion
social junto con la actividad
comercial de la empresa.

e Tener sesiones de retroalimentacion
abierta y sincera. El 47% indica
estar de acuerdo en que ha tenido

la oportunidad de dar su opinidn en
su trabajo.

La dinamica de trabajo es uno de los
factores de mayor relevancia cuando
de ambiente de trabajo se habla, el
68% de nuestros encuestados indica
que la dinamica de trabajo con su
equipo es colaborativa, en segundo
lugar, con un 63% consideran que
es una dinamica, donde resuelven
problemas y en tercer lugar con un
48% la dindmica con el equipo es
mas bien empatica y comprende la
situacion de cada uno.

Crear incentivos adicionales mas
personalizados. Por ejemplo, las
actividades de responsabilidad
social son un gran incentivo para
algunos empleados. EI 51%
considera importante que la
empresa esté comprometida
con las actividades de
responsabilidad social, mientras
que el 43% indica que es de

gran importancia. Segun el Centro
Mexicano para la Filantropfa (Cemefi),
en 2020, 95 empresas grandes y 218
PyMEs obtuvieron el distintivo ESR
(empresa socialmente responsable).
Esto invita a las empresas a poner
mayor foco en el desarrollo de
actividades de responsabilidad
social, no solo con el objetivo de
tener un mundo o una comunidad
mejor, sino también para incentivar el
compromiso de la gente.

Y finalmente, tener un ambiente

de trabajo diverso e incluyente.

En muchos estudios se habla

de la importancia de mantener

la diversidad e inclusion dentro

de la agenda de las empresas,

sin embargo, pocos hablan de la
amplitud de este tema. Pues la
diversidad e inclusion normalmente
esta relacionada con temas de
orientacion sexual o diversidad

de género, pero existen diversas
variables que no podemos dejar
de tomar en cuenta como: la edad,
religion, discapacidad, entre otras.

Fuente: Cemefi (2020), Compafias que obtuvieron el Distintivo ESR® en 2020, retomado de

cemefi.org.

El 48% de nuestros encuestados
indica que la empresa para la

cual labora esta comprometida

en fortalecer sus politicas de
diversidad e inclusion. Las acciones
de diversidad que promueven las
empresas en donde trabajan son:

Diversidad de género con un 60%
* Edad 53%
* Cultural 39%

) Orientacion sexual 34%.
A veces podemos olvidar

que el clima laboral es

uno de los factores mas
importantes para el buen
funcionamiento y crecimiento
de una organizacion, no solo
es el salario, o el crecimiento
laboral lo que busca un
empleado; si no también
sabemos que las personas
deciden quedarse o aceptar
entrar a una empresa por el
hecho de tener un ambiente
de trabajo positivo.

Para mi la clave de una
atmaosfera positiva de trabajo
es la confianza entre los
equipos, el acceso claro a

la informacion, la coherencia
de los lideres, ademas del
liderazgo colaborativo; en
conjunto con otros factores
un buen ambiente laboral da
como resultado empleados
motivados, estabilidad
laboral, bienestar mental y
sin duda un mejor nivel de
productividad.”

Jorge Guerrero,
Director de Michael Page Monterrey
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Retencion

La retencion del talento hoy mas que
nunca es un tema clave para las
empresas. Si bien es cierto que
actualmente las companias enfrentan
uno de los retos mas grandes de su
historia, muchas de ellas han descubierto
que la clave para salir adelante esté en el
talento. ¢Cual es este talento? Aquellos
profesionales que no sdélo traen puesta la
camiseta y hacen todo para sacar
adelante su negocio, sino aquellos que le
dan un valor a su trabajo.

En estudios de anos anteriores, hemos
hablado de otros motivadores que
incentivan la retencion del talento, como
es el caso de los beneficios no
monetarios que las empresas dan (autos,
celulares, seguro, vales de despensa,

entre otros). Y aunque éstos, no dejan de
ser importantes, hoy en dia nos hemos
enfocado en otros motivadores, que por
el contexto actual han tomado mayor
relevancia, como es el caso del
“meaningful work”, la confianza que
genera un equipo de liderazgo, vy la
cultura o ambiente de trabajo de una
empresa. Cada uno de estos factores
fortalecen la retencion del talento. Hoy
por hoy, un empleado que encuentra
sentido o valor en su trabajo, y a su vez,
cuenta con un equipo de liderazgo en el
que puede confiar, y que finalmente es
parte de una empresa con una cultura lo
suficientemente sana y abierta para
adaptarse a una nueva normalidad, es un
empleado que tiene un nivel de
compromiso muy alto con su empresa.
Cuidar al talento hoy en dia es
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indispensable para que las empresas
puedan afrontar los retos que vivimos en
la actualidad.

e EI49% de nuestros encuestados
se siente orgulloso de decir a otros
la empresa en la cual labora.

4,8% 12,9%
Muy en En desacuerdo
desacuerdo
49,3% 32,9%
De acuerdo Muy de acuerdo



Hoy en dia, las estrategias de
Employeer Branding siguen

evolucionando cada dia y buscan
adaptarse a las necesidades de un
mercado cada vez mas diverso.
Algunos de los factores que pueden
influenciar la decision de aceptar una
nueva oferta de trabajo son: 63%
beneficios monetarios, 40% la
cultura de trabajo y con el mismo
porcentaje el que maximicen el
potencial de las personas, 37% las
condiciones de trabajo y con un 30%

los programas de capacitacion y
entrenamiento. La remuneracion
econdmica ya no es el Unico factor
clave para atraer talento a las
empresas, es importante conocer lo
que busca el mercado del talento y
adecuar tu oferta de valor. Si
analizamos las respuestas de
acuerdo con la edad de nuestros
encuestados podemos ver una
tendencia mas clara sobre sus
prioridades al momento de aceptar
una oferta de trabajo.

CENTENNIALS MILLENNIALS GENERACION X BABY BOOMERS

n Cultura de Beneficios Beneficios Beneficios

n ﬂ trabajo monetarios monetarios monetarios
n n Equipo de Maximizan el Cultura de Maximizan el
liderazgo potencialdela  trabajo potencial de la
gente gente
Maximizan el Cultura de Maximizan el Cultura de
n potencialdela = trabajo potencial y trabajo
gente condiciones de
trabajo

Cuando de retencion se habla, tener
una linea de comunicacion abierta y
cercana nos ayudara a entender los
motivadores de nuestros
colaboradores y asi tomar las
acciones necesarias en el momento
correcto para retener al mejor
talento. Al preguntarle a nuestros
encuestados qué accién por parte
del equipo de liderazgo lo hubiera
mantenido en su empresa anterior,
estas fueron sus respuestas:

*

*

Programa de capacitacion y
plan de desarrollo 57%

Incremento salarial 51%

Beneficios no salariales
como mas dias libres,

entrenamientos, flexibilidad, etc.

35%

“La retencion del talento

es un fuerte factor de
competitividad para las
empresas y cada vez mas
esta en la orden del dia de las
companias, con inversiones
en poltticas y practicas

que mantengan valorados,
motivados y comprometidos
a sus empleados.

Invertir en retencion de
talento tiene grandes
beneficios, algunos de los
principales son incremento
en la productividad,

que incluso genera

sana competencia

entre los colaboradores
(profesionales que

se sienten valorados
potencializan fuertemente
su desempeno), un clima
laboral mas positivo,
inclusivo y diverso, y la
optimizacion de recursos
humanos y financieros,
ademas de aportar al valor
de marca que favorece la
atraccion de talento”

Fabricia Antunes,
Directora de Page Outsourcing México

“Esta probado que la
retencion de talento es un
elemento clave del éxito
de una compania. Es de
suma importancia para las
empresas tener en mente
que la retencion empieza
desde el primer dia con un
excelente onboarding.”

Denis Daniliuc,
Director de Michael Page
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New Normal

Nunca se habld tanto de una nueva
forma de vivir como ahora. El impacto del
contexto actual llegd a mover las raices y
estructuras de todas las personas. No
cabe duda, que la capacidad de
adaptacion ha sido de las habilidades
mas valoradas en esta nueva normalidad.
Quizas a algunos les costé mas trabajo
que a otros este proceso de adaptacion,
sin embargo, todos hemos tenido que
hacerlo para no quedarnos atras.

Uno de los principales aspectos que
mas nos impactd como empresas e
individuos fue el uso de la tecnologia,
para algunos fue todo un reto adaptarse
a esta nueva forma de trabajo a larga
distancia y con el uso de herramientas
digitales. Sin embargo, la perspectiva de
nuestros encuestados sobre el impacto
que tuvo el uso de la tecnologia en su
forma de trabajo es en general positiva:
(resaltar) El 49.5% indica que le dio la
oportunidad de mejorar sus habilidades,
siendo las industrias de Educacion,
sector publico y Recursos Humanos los
que tienen los porcentajes mas altos
con mas de un 60%. El 49.2% dicen ser
mas productivos, con industrias como
Marketing & Digital, y Mineria los que
cuentan con mas altos porcentajes. El
40% mejord la calidad de su trabajo,
mostrando un repunte en la industria
aeronautica con un 70%. El 35% los
ayudo a actualizar sus competencias
laborales, siendo el sector Educacion

el mas alto con un 54%, seguido de
Healthcare con 42%. Por Ultimo, el 34%
comenta que los ayudo a enfocarse
mas en los aspectos mas interesantes
y valorables de su trabajo, en este caso
la industria del Entretenimiento mostré el
resultado mas alto con un 52%.

A raiz de la evolucién que la pandemia dejo
a su paso, tanto las organizaciones como
el talento han tenido que buscar también

dicha evolucion, el mundo laboral entre
otros no sera el mismo, sin embargo,
también trae la oportunidad de mejorar las
habilidades y competencias del talento que
llevara a las empresas a una recuperacion
mas acelerada y sostenible.

e De acuerdo con nuestros
encuestados los perfiles que
cobraran mayor relevancia en
esta nueva normalidad son los
perfiles de innovacion y
tecnologia, que lideren la
transformacion digital en las
empresas (35%), seguido de
perfiles estratégicos que
aceleren la recuperacion del
negocio (31%) y finalmente
perfiles financieros que ayuden
a la optimizacion de recursos y
por lo tanto estabilidad de
empresa (16%).

e Hablando de talento en esta nueva
normalidad, desarrollar y fortalecer
las competencias puede ser un gran
diferenciador al momento de buscar
una oportunidad laboral o crecer
dentro de la organizacion. Segun
nuestros encuestados, las
competencias mas importantes en
esta nueva normalidad son:

» 66% es la adaptacion

» 34% la capacidad de solucionar

problemas
»

29% considera que la resiliencia

» 26% la comunicacion efectiva

@0 0O
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» 25% el trabajo en equipo

Asimismo, con respecto a estas mismas
competencias tan importantes para esta
nueva forma de trabajo, preguntamos a
nuestra audiencia, ;qué tan desarrolladas
consideran que tienen dichas
competencias?

Adaptacion — 60% Muy
desarrolladas

Capacidad de solucionar
problemas — 65% Muy
desarrolladas

Resiliencia — 47%

»
»
»

desarrolladas
»

Comunicacion efectiva — 51%
desarrolladas

Competencias con las que se siente
mas confiados

»  Responsabilidad
»  Sentido de compromiso e integridad

»  Confianza

Competencias que consideran tiene
menos desarrolladas:

e Delegar

e  Empatia

e Impulsary gestionar la
innovacion

e Negociacion

Aqui el liderazgo juega un papel

fundamental en el desarrollo de los
colaboradores para alcanzar su maximo



Mucho se ha hablado de las nuevas
formas de trabajo, como el trabajo
remoto, trabajo de tiempo completo
en el lugar de trabajo, en cada
industria puede funcionar de
diferentes maneras, lo que es una
realidad es que hoy es un tema que
ya esta sobre la mesa y algunas
estan evaluando estas nuevas
formas de trabajo.

D -

¢Qué piensan los profesionales sobre
este tema?

73%

prefiere trabajar la mitad del tiempo
en la oficina y la mitad desde casa

17%

prefiere home office de
tiempo completo

10%

prefiere el trabajo en oficina.

Los que prefieren...

Home office
tiempo completo

Trabajo en oficina

Es importante escuchar y conocer los
motivadores del talento para tomar
decisiones mas acertadas y que motiven
a los empleados. Un aspecto importante
y que hemos hablado anteriormente en
otros estudios son los beneficios no
monetarios. Estos son parte muy
importante del salario del empleado y
pueden llegar a ser grandes motivadores.
Sin embargo, lo que el empleado
valoraba ayer, hoy puede ser totalmente
diferente.

En términos generales los beneficios
mas demandados son:

»  Seguro médico con un 57%

»  Descuentos en pdlizas de seguros
adicionales con un 36%

»  Tarjetas de rewards (entretenimiento
digital) con un 53%.

Las prioridades de cada persona pueden
variar de acuerdo con la manera en la
que se encuentran trabajando, ya sea
desde casa tiempo completo, en el lugar
de trabajo y bajo una modalidad flexible.
A continuacion, les mostramos los 3
beneficios mas demandados de acuerdo
con la modalidad de trabajo que les
gustaria tomar:

50% home office - 50%
trabajo en oficina

Seguro Médico

Descuentos en

Seguro Médico

Horario flexible

Seguro Médico

Descuentos en

ee Pdlizas de seguros de trabajo Pdlizas de seguros
adicionales adicionales
Tarjeta de Tarjeta de Tarjeta de
e rewards rewards rewards
(entretenimiento (entretenimiento (entretenimiento
digital) digital) digital)

Como podemos ver, el seguro médico sigue siendo el mas valorado al igual que en
2020, sin embargo, vemos algunas diferencias con respecto a las Tarjetas de Rewards
que quizas anteriormente no eran tan comunes.

“El contexto actual nos

ha exigido ir mas alla de

la implementacion del
teletrabajo, de la innovacion
de los puestos de trabajo

y del cambio cultural en las
empresas. Incluso, nos ha
hecho hablar mas de las
competencias blandas como
la empatia y la confianza.

Ha permitido a las personas
mejorar su proceso de
autoconocimiento e identificar
cudles son las competencias
que les puedan hacer

brillar mas en cuanto todo
esto pase. La capacidad

de adaptacion, resiliencia,
inteligencia emocional y
creatividad e innovacion son
de las habilidades blandas
mas destacadas en la
actualidad, principalmente
por la necesidad de aprender
a reinventarnos, a buscar
alternativas y a ser agiles.”

Thalita Doering
Senior Executive Manager de Michael Page

“La situacion presente

y futura, le ha dado la
oportunidad a las personas y
organizaciones de repensar
la forma en la que hemos
trabajado, generar nuevos
aprendizajes y romper
viejos paradigmas, logrando
asi redefinir los objetivos

y competencias que nos
permitan evolucionar en un
entorno mas dinamico y
retador.”

Oliver Odreman
Director de Page Personnel
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Page Executive

El liderazgo, habilidades y gestion de Altos
Ejecutivos vivié una gran transformacion
durante este afio, respondiendo asf al
llamado de un mundo en crisis, lleno de
incertidumbre y cambiante. Hoy mas

que nunca el equipo de liderazgo de las
companias enfrentd uno de los retos mas
importantes en la historia, y generando
COomMo consecuencia nuevas formas

de liderar que los ayuden a integrar la
transformacion a todo nivel.

Sin duda, la revolucion digital acelerd

su paso con la llegada de la pandemia,
desafiando jerarquias, modelos de negocio
y formas de trabajo. Esto llevé al CEO

a reinventar su significado dentro de la
organizacion, impulsando la apertura a las
nuevas oportunidades que el manejo de
datos trae consigo. Algunos atributos que
el CEO de hoy debe tener son:

Agilidad como habilidad y enfoque para

la transformacion. Pensamiento critico y
comprension firme de qué informacion es
importante para realizar su trabajo y qué
informacion no lo es. Saber aprovechar

la tecnologia y las nuevas habilidades

que ésta aporta a su organizacion. Debe
comprender como monitorear, medir y
dominar el éxito.

Por otro lado, posiciones clave como

el CFO cada vez toma mas relevancia
desde una perspectiva mucho mas alla
de los numeros. A medida que el mundo
se transforma con la digitalizacion,
automatizacion y nuevas formas de
trabajo, entre otros, las habilidades cobran
cada vez mas importancia. Hoy, el CFO
debe enfocarse en generar confianza a
toda la organizacién mientras mantiene
su papel de “conciencia” de la empresa,
con una vision mas alla de los nimeros,
que busca el desarrollo de habilidades
interpersonales, de liderazgo estratégico,
empatico y con un sentido digital.

Asimismo, otro rol que mostrd una gran
evolucion y que hoy ocupa un lugar mas
grande en la mesa es el CHRO. Su rol se
ha vuelto mucho mas estratégico, como
un verdadero Business Partner para el
negocio. El CHRO hoy mas que nunca
debe entender realmente al negocio

para generar un impacto, conectar
genuinamente con el propdsito de la
compafia, y asf atraer y retener al talento,
mostrando agilidad en la toma de decision
y transformando la experiencia de los
colaboradores.

Otra tendencia que se volvié una realidad
para muchos y que transformara la

forma de gestion es el trabajo remoto

que implica un gran reto para el liderazgo
a distancia. Los equipos a distancia
requieren un esfuerzo para construir y
conducir a la productividad. La pandemia
brindé una gran oportunidad a las
empresas para demostrar que el trabajo
a distancia es posible y que ademas si

se lleva a cabo de manera efectiva y con
el liderazgo adecuado tiene grandes
recompensas para el negocio en términos
de compromiso y el rendimiento. El reto
para los lideres es y sera crear una cultura
y compromiso a distancia, transformar

y fortalecer ciertas habilidades que los
ayuden a lograrlo y asi atraer y retener al
mejor talento sin importar en donde se
encuentren.

Con este preambulo, te invitamos a
conocer mas sobre las tendencias en
las principales industrias y las ofertas
salariales marcadas por el mercado de
posiciones C-level.
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Metodologia

Nuestro Estudio de Remuneracion
2021 se basa en entrevistas realizadas
en los Ultimos 12 meses a mas de
95,000 profesionales, asi como en
la informacion recabada a través de
nuestra red de contactos y clientes de
empresas nacionales e internacionales,
pequenas, medianasy grandes.

El estudio se llevo a cabo con base en las siguientes caracteristicas:

TIPO DE EMPRESA FACTURACION ANUAL
Pequena + de 50 Millones de dodlares
Mediana 50 a 150 Millones de ddlares

Grande 150 a 250 Millones de dolares
Extra Grande + de 250 Millones de ddlares
Extra Grande Mexicana + de 250 Millones de ddlares

Los sueldos representan el valor promedio del mercado laboral expresados en rangos
(minimo y maximo) en funcion del tamafo de las empresas.

Asimismo, éstas pueden variar de acuerdo a la experiencia y conocimientos técnicos
de cada persona

Si bien este estudio funciona como una guia para el mercado laboral, es importante
considerar que en este periodo se presentaron afectaciones salariales de forma
general en gran parte de los sectores. Tomando esto a consideracion y las
necesidades del mercado hoy en dia, en esta edicion de nuestro Estudio de
Remuneracion te presentaremos los aspectos mas relevantes en la gestion de talento,
como: meaningful work, confianza en el liderazgo, ambiente de trabajo, retencion

y new normal, asi como una muestra salarial de las posiciones mas relevantes del
mercado laboral actual.
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Comparativo de Beneficios

La estrategia de compensacion de una
organizacion es mucho mas que solo el
salario; un programa de remuneracion
total considera desde la composicion
de la fuerza laboral incluyendo los
diferentes niveles de la organizacion y
la demografia de los empleados hasta
temas como el balance vida trabajo y la
motivacion.

Hoy mas que nunca el componente de
la compensacion no monetaria cobra
mayor relevancia con elementos como
flex-work, trabajo en casa o mas dias
de vacaciones, aspectos que durante
2020 fueron la normalidad de muchas

empresas y que sera fundamental incluir

Bonos e Incentivos

Automovil

Vales de Gasolina

Vales de Despensa

SGM Mayores

SGM Menores

Seguro de Vida

Fondo de Pension

Fondo de Ahorro

Dias de Vacaciones

Prima Vacacional

Dias de Aguinaldo

Pago de Maestrias / Diplomados

Dias libres por maternidad

Dias libres por paternidad

*Sueldo porcentaje

en los esquemas de compensacion de
las empresas. Los beneficios de contar
con una estrategia bien definida son
claros, ya que afectan positivamente la
retencion del talento y su compromiso
con la empresa, lo que permite alcanzar
los objetivos del negocio.

En este estudio presentamos una

tabla general de beneficios para Altas
Direcciones que puede ser de utilidad
para que nuestros clientes puedan hacer
un comparativo con las practicas de
mercado.

30%
$600,000
tope de ley
tope de ley
™
]

o
o
tope de ley
15a20
100%
30
]
tope de ley

tope de ley
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Financial Services

Top 3 tendencias

1. Reestructuras Financieras

en reclutamiento

2. Liderazgo a la distancia

Top 3 Industrias

: [T : / \
A0 H
Tecnologia Consumo -
Produccion de
alimentos
Top 3
habilidades o Agility /
- Capacidad de

competenCIaS reaccionar de Manejo de crisis

manera rapida y
efectiva

3. Digitalizacion

Logistica

Resiliencia

4 posiciones mas demandadas

Directores Financieros orientados al negocio

Director General con

experiencia financiera

CFO/ Director Financiero con experiencia en

investment banking

CFO con experiencia

estratégica

en planeacién financiera y/o
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Technology

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Perfiles con experiencia
en optimizacion de
recursos

2. Transformacion digital

3. Experiencia Comercial

Top 3 Industrias

1o 283 24
Tecnologia Consumo masivo Servicios en
tecnologia
Top 2
habilidades o
competencias

@ Estratégica

5 posiciones mas demandadas

Director Comercial
Director General

Chief Data Officer
Chief Information Officer

Chief Information Security Officer

207

Promedio de incremento salarial
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Industry & Manufacturing

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Experiencia en 2. Alto enfoque en 3. Experiencia en empresas
reclutamiento de perfiles consultoria de mercado / Multinacionales
para apertura de nuevas especializacion

empresas / plantas

Top 3 Industrias

R b O

Automotriz Metalmecanico Plasticos

Top 3

habilidades o

competencias LidSieael e lida Resiliencia

situacional

3 posiciones mas demandadas
Gerente de Planta Se mantiene
Director General igual que 2020
Director de Operaciones Promedio de incremento salarial
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Healthcare

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Ciberseguridad 2. Digital

3. Change Management

Top 3 Industrias
o =
—
Healthcare Instrumentacién/ Digital Food
Pharma/ Medical Automatizacion delivery
Devices

Top 3
habilidades o
COMPEtencias | .umgaginy | | Jordodels || Colsboracor

5 posiciones mas demandadas

Direccion General / Country Manager

Chief Human Resources Officer
Director Comercial / VP Comercial

Director de Government & Public Affairs

Direccion de Operaciones COO
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Tablas Salariales

CEO

El principal rol del CEO hoy en dia es contar con la capacidad de adaptacion al contexto. Este cambia muy répido, por lo
que se necesita un CEO con una visidn mas humanista de liderazgo, basada en la confianza dentro de la organizacion,
empezando por transmitirla a través de la toma de decisiones con el comité ejecutivo y/o accionistas.

Asimismo, debe contar con la capacidad de escuchar de manera activa, tanto internamente con sus colaboradores, como
externamente con sus clientes y proveedores, aunado a la capacidad de ser agil en la toma de decisiones conforme el
contexto va cambiando.

Consumo / . Industria Infraestructura /
Annual . Tecnologia Y !
Bonus Retail Manufactura Energia
(by monthly
salaries)

Healthcare

Company Size Min Max Min Max Min Max Min Max Min Max

Small (<50 Million Dollars) 3.5 189 231 178 231 189 231 189 262 210 262
Medium (50 - 150 Million Dollars) 4.5 210 315 210 315 231 315 262 336 262 367
Large (150 - 250 Million Dollars) 5.5 367 525 315 472 315 420 315 420 315 472
X-Large (>250 Million Dollars) 6.0 420 735 420 630 420 630 420 735 472 630

Extra large Mexicana (HC

Internacionales) (>250 Million Dollars) 8 630 1050 682 1050 630 1260 525 840 525 1050

CFO

“El ano 2020 lleva una marca distintiva de retos, transformaciones y adaptaciones para el mundo, entre ellos el mundo del
trabajo. Sin duda esta crisis ha sido un impulsor de varias iniciativas como la innovacion y la transformacion digital en las
empresas para enfrentar estos tiempos cambiantes.

Sin duda todas las areas se han visto en la necesidad de hacer las cosas de una manera diferente. Por ejemplo el director
financiero cada vez mas se ha vuelto unos de los principales socios estratégicos del CEO; en estos tiempos adversos su rol
se ha vuelto auin mas crucial para darle visibilidad a la compafiia aportando diferentes escenarios financieros. Desde tomar
acciones para asegurar la liquidez hasta evaluar la desinversion de algunos negocios o incluso aprovechar un M&A. Hoy
mas que nunca y dentro de los proximos 2 - 3 afos es fundamental considerar varias perspectivas econémicas para la toma
de decisiones.”

Annual Consurpo / Tecnologia Industriay Infraestrugtura / Healthcare
Bonus Retail Manufactura Energia
(by monthly

salaries)

Company Size Min Max Min Max Min Max Min Max Min Max

Small (<50 Million Dollars) 2.5 105 136 136 157 136 168 136 168 105 136
Medium (50 - 150 Million Dollars) 3.0 136 157 157 231 168 210 168 210 136 189
Large (150 - 250 Million Dollars) 4.0 157 262 231 367 210 315 210 315 189 262
X-Large (>250 Million Dollars) 5.0 262 367 367 472 315 420 315 420 262 315

Extra large Mexicana (HC

Internacionales) (>250 Million Dollars) 8.0 867 525 420 577 420 735 420 630 315 525

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Tablas Salariales

CCO

EL CCO es por excelencia el lider que mas tiene conocimiento y sensibilizacion del mercado y los clientes. La
crisis del COVID -19 ha hecho que eso cambie a raiz de la adopcion digital y no se tenga el mismo tipo de
conexion cliente-proveedor. Los clientes hoy deben de cubrir y atender mas canales de ventas, tales como los
digitales. Estos cambios han forzado a que el CCO dentro de las organizaciones tenga las habilidades para
desarrollar modelos agiles de go-to market asi como la automatizacion de procesos de ventas, sin dejar atras
la importancia de empoderar y entrenar a los equipos comerciales para que exploten al maximo los datos y
analiticos que generen las organizaciones.

Annual Consumo / Servicios Tecnologia Industriay Infraestructura Healthcare
B(():us Retail Financieros 9 Manufactura / Energia

y
monthly

salaries)

Company Size Min Max Min Max Min Max Min Max Min Max Min  Max

Small (<50 Million Dollars) 35 157 189 189 241 189 231 147 178 126 189 126 189
Medium (50 - 150 Million Dollars) 50 189 241 210 262 210 315 178 262 189 231 189 231
Large (150 - 250 Million Dollars) 60 210 294 NA NA 315 367 262 336 24 294 241 294
X-Large (>250 Million Dollars) 65 262 367 NA NA 420 577 336 420 315 367 315 367
Extra large Mexicana (HC 80 315 472 NA NA 525 840 420 735 367 630 367 630

Internacionales) (>250 Million Dollars)

CMO

Nunca antes habiamos visto una aceleracion en la transformacion digital como la ha sufrido el rol de Chief Marketing Officer
durante la crisis de COVID-19. Mientras que la estrategia de marketing es un componente clave en la estrategia de negocio
y requiere la aportacion tanto del CEO, CCO, CFO, CHRO, hoy la prioridad es la experiencia del consumidor desde donde
toma la decision de compra. EI CMO tiene el objetivo de pensar en el siguiente paso digital, mientras que el encierro le

ha dado la oportunidad a muchas empresas y marcas de actualizarse muy rapido. La oportunidad hoy es céomo crear
experiencias mucho mas relevantes y diferenciadas online.

“Purpose lies at the intersection between what you do best as a company and what needs you can serve in the world,” Tom
Herbst, former CMO of the North Face.

Annual Consun_10 / Tecnologia Healthcare
Bonus Retail
(by monthly

salaries)

Company Size Min Max Min Max Min Max

Small (<50 Million Dollars) 3.5 157 189 147 178 105 157
Medium (50 - 150 Million Dollars) 3.5 189 241 178 231 157 189
Large (150 - 250 Million Dollars) 4.5 210 294 210 294 189 231
X-Large (>250 Million Dollars) 5.5 262 367 262 367 231 273

Extra large Mexicana (HC

Internacionales) (>250 Million Dollars) 8.0 815 ar2 367 a4t 273 367

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 25



Tablas Salariales

COO

Algunas de las posiciones de mayor relevancia en manejo de escenarios ambiguos ha sido el rol de COO, elevando su
impacto en temas financieros relevantes como fusiones y adquisiciones, desarrollo de nuevas inversiones y evaluacion de
nuevas oportunidades de negocio que incluyen aprovechar los recursos econdmicos, instalaciones y operaciones con el
fin de obtener mayores rendimientos. Sin lugar a dudas, es uno de los roles protagonistas en companias de manufactura,
distribucion, exportaciones y operaciones regionales donde la trayectoria en transformacion, innovacion, integracion y
manejo de proyectos son esenciales para llevar a las companias a otro nivel.

Annual Consumo / Industriay
Bonus Retail Manufactura
(by monthly

salaries)
Company Size Min Max Min Max
Small (<50 Million Dollars) 3.5 157 189 126 157
Medium (50 - 150 Million Dollars) 4.5 189 262 157 189
Large (150 - 250 Million Dollars) 5.5 262 367 189 294
X-Large (>250 Million Dollars) 5.5 367 472 294 399
Extra large Mexicana (HC 8.0 479 735 399 505

Internacionales) (>250 Million Dollars)

CHRO

Hoy no tenemos certeza de como van a ser los roles en el futuro proximo y lo que necesitan las empresas son personas
que tengan la capacidad de asumir distintos retos en el tiempo y acompanar el proceso de transformacion organizacional.
Competencias relevantes para tener en cuenta durante este periodo: agilidad de aprendizaje, liderazgo empatico, toma de
decisiones bajo esquemas de incertidumbre, resiliencia y diversidad e inclusion.

Teniendo en cuenta estos factores, recursos humanos tomd un papel prioritario al enfrentar los retos de talento que vienen
con la nueva normalidad. Retos con foco hacia la resoluciéon de problemas complejos, cambios de politicas, procedimientos
y la construccion de relaciones cercanas con personas de todos los niveles de la organizacion para fomentar la empatia en
los lideres hacia un propésito organizacional.

Con esto Recursos Humanos se convierte en unos de los pilares que van a liderar esta nueva normalidad y con una

tendencia de cambio hacia un liderazgo autentico basado en estrategias de deteccion, desarrollo de habilidades y las
relaciones humanas, mas que un enfoque hacia el control y las jerarquias.

Annual Consumo / Servicios

Bonus Retail Financieros Tecnologia Healthcare
(by monthly

salaries)
Company Size Min Max Min Max Min Max Min Max
Small (<50 Million Dollars) 3.0 136 168 157 178 157 189 136 168
Medium (50 - 150 Million Dollars) 35 168 210 178 210 189 220 168 210
Large (150 - 250 Million Dollars) NA 210 252 210 231 220 262 210 262
X-Large (>250 Million Dollars) 5 252 315 252 315 262 367 262 315
Extra large Mexicana (HC 8.0 315 525 315 420 367 525 315 420

Internacionales) (>250 Million Dollars)

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Tablas Salariales

CIO

“Hemos escuchado sobre la transformacion digital en las empresas desde hace tiempo, incluso antes del COVID-19, donde
las principales platicas iban desde la automatizacion, inteligencia artificial, nube, entre muchos otros. Dichos tépicos no solo
cambian la forma en que las personas hacen su trabajo, pues en gran parte ayudan a desarrollar habilidades blandas como
la comunicacion, compartir conocimiento y resiliencia.

Una de las habilidades clave a pesar de cualquier crisis siempre sera el liderazgo. Dicha competencia siempre es buscada

en cualquier posicion directiva. La clave esta en encontrar a la persona ideal para liderar un equipo y asi, poder guiarlos al
siguiente nivel de las organizaciones.”

Annual Consumo / Servicios

Bonus Retail Financieros Tecnologia
(by monthly

salaries)
Company Size Min Max Min Max Min Max
Small (<50 Million Dollars) 3.5 157 189 168 210 173 207
Medium (50 - 150 Million Dollars) 4.0 178 241 210 231 196 265
Large (150 - 250 Million Dollars) NA 315 399 252 294 346 438
X-Large (>250 Million Dollars) 5.5 420 525 315 420 462 577
Extra large Mexicana (HC 8.0 472 630 420 525 519 693

Internacionales) (>250 Million Dollars)

Investment Banking & Private Equity

El sector financiero se ha transformado en una plataforma de diversos participantes, donde no solo la banca tradicional e
instituciones de crédito, aseguradoras, entre otros jugadores claves son los entres que dan la pauta dentro del sector financiero.

Desde hace ya, algunos anos, las instituciones financieras no bancarias, como las Fintechs, On-line lenders, plataformas de
medios de pagos electrdnicas, entre otras, han venido transformado el entorno financiero mundial. Con la llegada repentina del
COVID 19, este tipo de companias ha tomado un rol clave y muy relevante en el escenario actual, estratégico para su desarrollo
y supervivencia dentro del sector financiero. México esta experimentado un cambio nunca visto dentro del sector financiero, no
solo en la dinamica doméstica de sus participantes, sino también en cdmo interactuaran globalmente y las consecuencias de
plataforma virtuales, electrénicas, que no requeriran presencia fisica-humana en ciertos mercados.

Minimum Maximum
(Thousand of (Thousand of Bonus (%)
MXN) MXN)

Jr. Analyst (post Intern) (+1 year) 400 650 20-30
Analyst (2-3 years) 900 1150 80 +
Associate (4-6 years) 1650 2000 100 +
Associate Director/Vice President 2600 3000 100 +
(7-9 years)

Executive Director /Director 3400 4000 150 +
(9-11 years)

Managing Director (11-14 years+) 4800 5200 200+

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracién PageGroup México y Centroamérica 2020 | 27



Michael Page



9

Metodologia del Estudio

Nuestro Estudio de Remuneracion
2021 se basa en entrevistas realizadas
en los Ultimos 12 meses a mas de
95,000 profesionales, asi como en
la informacion recabada a través de
nuestra red de contactos y clientes

de empresas pequefas, medianas y
grandes, nacionales e internacionales.

Las posiciones que se muestran

en este estudio corresponden a las
mas demandadas o recientes, para
informacion sobre alguna posicion no
mostrada en este documento, acércate
a tu contacto habitual o escribe a
servicioaclientes@michaelpage.com.mx
o déjanos un mensaje en https:/www.
michaelpage.com.mx/reclutamiento-
especializado.

La remuneracion se refiere al sueldo
mensual bruto y corresponde a un

Si tienes comentarios o dudas, por favor ponte en contacto con nosotros a través de servicioaclientes@michaelpage.com.mx o habla con tu punto de contacto habitual.

promedio del mercado laboral, pero
puede variar de acuerdo al tamanfo de la
empresa.

Los rangos de sueldo se expresan en
miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre
acciones u otros beneficios. Asimismo,
éstas pueden variar de acuerdo a la
experiencia y conocimientos técnicos de
cada persona.

No aplica o no contamos con los
datos suficientes para establecer un
rango de sueldo y/o tendencia

N/A

Puestos detectados como de alta
demanda

Puestos nuevos en el mercado

O

Si bien este estudio funciona como

una guia para el mercado laboral, es
importante considerar que en este
periodo se presentaron afectaciones
salariales de forma general en gran
parte de los sectores. Tomando esto

a consideracion y las necesidades del
mercado hoy en dia, en esta edicion

de nuestro Estudio de Remuneracion

te presentaremos los aspectos mas
relevantes en la gestion de talento,
como: meaningful work, confianza en el
liderazgo, ambiente de trabajo, retencion
y new normal, asi como una muestra
salarial de las posiciones mas relevantes
del mercado laboral actual.
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Localizacion por region

Los sueldos estan expresados en rangos (min y max) y representan el valor promedio del mercado laboral en las zonas:

—0
Baja California

<

Ocident _3&

Colima
Jalisco

.’
Nayarit

Michoacan
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Baja California Sur

Chihuahua
Coahuila
Durango
Nuevo Leodn
Sinaloa
Sonora
Tamaulipas

Aguascalientes
Guanajuato
Querétaro

San Luis Potosi
Zacatecas

/

Campeche
Chiapas

Ciudad de México
Estado de México
Guerrero

Hidalgo

Morelos

Oaxaca

Puebla

Quintana Roo
Tabasco

Tlaxcala
Veracruz

Yucatan



Comparativo de Beneficios

La estrategia de compensacion de una
organizacion abarca mucho mas que
el aspecto monetario. Al momento de
elaborar un programa de remuneracion
total las companias evaluan factores
como las caracteristicas de la fuerza
laboral en todos los diferentes niveles
de la organizacion en términos de
educacion, experiencia y el conjunto
de habilidades interpersonales 'y
liderazgo, asi como la demografia de los
empleados.

Actualmente el componente del salario
emocional dentro de la estructura del
programa de compensacion integral
cobra mayor fuerza al incorporar

Centro Sur / Norte

Bonos e Incentivos
Automovil

Vales de Gasolina

Vales de Despensa

SGM Mayores

SGM Menores

Seguro de Vida

Fondo de Pension

Fondo de Ahorro

Dias de Vacaciones

Prima Vacacional

Dias de Aguinaldo

Pago de Maestrias / Diplomados
Dias libres por maternidad

Dias libres por paternidad

*Sueldo porcentaje

conceptos como flex-work, trabajo en
casa 0 mas dias de vacaciones. Los
beneficios de contar con una estrategia
bien definida en este rubro son claros,
ya que afectan positivamente la
retencion del talento y su compromiso
con la empresa, lo cual permitira
alcanzar los objetivos del negocio.

En el presente estudio mostramos un
comparativo general de beneficios para
Gerencias Senior a Direcciones que
puede ser de utilidad para que nuestros
clientes realicen un comparativo con las
practicas del mercado.

Altas Direcciones Gerencias Senior

25% - 35% 20% - 30%

$600,000 $400,000

tope de ley tope de ley

tope de ley tope de ley
v v
7] v
v v
™

tope de ley tope de ley

15a20 15a20

25% - 100% 25% - 100%

30 30

o
tope de ley tope de ley
tope de ley tope de ley
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Banking & Financial Services

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Experiencia en consumidor y 2. Product Owner 3. Digitalizacién de procesos
monetizacién de datos transaccionales (areas de
crédito y riesgo)

Top 3 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Banca & Servicios financieros

Centro / Sur Norte
Posicién Min Max Min Max
1 Gerencia de Producto (end to end) 70 110 80 150
2 Control Financiero (fondeo) 80 150 60 100
3 Gerencia deyC;;pr);g?éir;tl? (regulatorio 80 110 70 120
4 Crédito y Riesgo (reestructuras) 75 130 70 150
0 5 Andlisis de datos e Iinteligencia de 70 100 60 95
negocio

0 8 Gerencia de producto, impacto directo 70 110 80 150

anegocio

0 7 Experiencia al cliente 70 110 - -

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafno de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Para el caso de Fondos de Inversion / Boutiques de Banca de Inversion las posiciones de Asociados o Vicepresidentes absorbieron muchas de
estas funciones aplicables a la compra / venta de empresas o monitoreo del comportamiento de empresas invertidas.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 33



Finance

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Perfiles estratégicos y 2. Orientacién en reduccioén 3. Experiencia en
socios de negocio de costos y optimizacion automatizacién de
de los recursos procesos

Top 4 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Finance

Centro / Sur Norte Occidente

Posicién Min Max Min Max Min Max

@ 1 Director de Finanzas 120 150 120 180 100 120
@ 2 Contralor 70 100 80 110 70 90
@ 3 Gerente de Planeacion Financiera 70 90 70 100 70 80
@ 4 Gerente de Crédito y Cobranza 70 90 70 100 60 70
O 5 Gerente de Contabilidad 70 100 80 120 70 80
0 6 Contralor de Planta 80 130 110 140 80 90
0 7 Auditor Interno 70 120 70 130 60 70
0 8 Gerente de Finanzas 70 90 70 100 70 80
0 9 Project Finance 80 130 80 140 60 70
0 10 Tesorero 70 100 80 110 70 80
0 1 Gerente de Costos 60 80 60 80 60 80
@ 12 Gerente de Planeacion Estratégica 70 100 90 140 N/A N/A

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacién de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 35



Tax

Top 2 tendencias en reclutamiento

1. Incremento de contrataciones 2. En 2020 se detuvieron las contrataciones, sin
externalizadas embargo, debido a cambios en legislacion se espera
que durante 2021 incremente la contratacion de talento.

Top 2 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Tax

Nacional

Posicién Min Max
0 1 Asociado Fiscal de Despacho 45 60
0 2 Director de Impuestos 100 140
0 3 Gerente Fiscal Internacional 110 120
0 4 Gerente de Planeacion Fiscal 85 110
@ 5 Gerente de Precios de Transferencia 85 105
0 6 Gerente de Impuestos Diferidos 70 85
0 7 Gerente de Impuestos Directors / 70 85

Indirectos
0 8 Socio Fiscal de Despacho 105 130
0 9 Gerente de Impuestos 70 85

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 37



Legal

Top 2 tendencias en reclutamiento

1. Se presentd una disminucién en las 2. Mayor nivel de especializacion al contratar
contrataciones

Top 2 Industrias




Michael Page

Legal

©C00CCO

Posicion

VP Legal

Director Juridico

Director de Cumplimiento

Gerente Juridico

Oficial de Cumplimiento
(nivel gerencia)

Abogado Senior

Despacho de abogados

Posicion

Socio

Asociado Senior

Asociado Mid-Level

Asociado Junior

Centro / Sur

Min  Max
220 350
130 220
140 250
70 130
80 140
40 80
Centro / Sur
Min  Max
200 800
130 200
70 130
40 70

Occidente

Min  Max
200 300
120 200

140 200

70 120

80 120

40 70

Tablas Salariales

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en

especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.

o Puestos nuevos en el mercado
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Insurance

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Innovacién 2. Estrategia Digital 3. Customer Centricity

Top 3 Industrias




Michael Page

Insurance

Posicion
1 Head de Innovacion
2 Director de Riesgos

Director de Operaciones

4 Director de Distribucion

©C00CC0CO

5 Director de Marketing

Min

140

120

140

170

140

Tablas Salariales

Nacional

Max

190
180
220
240

200

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicién en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaino de la

empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen

remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.

o Puestos nuevos en el mercado
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Human Resources

Top 4 tendencias en reclutamiento

1. Perfiles enfocados 2. Planeacion de 3. Foco en 4. Experiencia
en digitalizacién de talento y operacion Change en Seguridad

procesos de planta Management e Higiene /
COVID-19

Top 4 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Human Resources

Centro / Sur Norte Bajio Occidente Noroeste
Posicion Min Max Min Max Min Max Min Max Min Max
1  DiectordeRecursos 1,5 53y 140 220 130 200 130 290 1e0 240
Humanos 000
2 HRBP 75 120 35 60 80 120 50 80 90 120
3  CerentedeAtaccion .5 45 55 g9 75 120 50 80 80 110

de Talento

o 60 100 60 100 60 100 50 90 90 120
e Higiene

g  GerentedeRecursos oy 40 75 150 g0 100 50 110 100 150
Humanos de Planta

o
o 4 Gerente de Seguridad
o

g GerentedeRelaciones o) 445 49 90 g0 120 50 90 90 120
Laborales

0 7 Gerente Senior de

120 180 120 180 120 180 100 150 140 200
Recursos Humanos

Gerente de
8 compensaciones y 70 120 60 100 70 120 60 100 80 120
beneficios

9 Gerente de Talento 70 90 70 90 70 90 60 100 80 120

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 43



Sales

Top 4 tendencias en reclutamiento

1. Experiencia en Venta 2. Plataformas 3. Transformacion 4. Que tengan
Consultiva Digital experiencia en
trabajo remoto

Top 4 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Sales IT

Centro / Sur Norte Occidente
Posicién Min Max Min Max Min Max

1 Gerente de desarrollo de Negocio 100 160 90 140 70 100
2 Gerente de cuentas 70 140 70 120 70 100
3 Gerente senior de ventas 80 180 80 180 80 180
4 Director de ventas 180 250 180 250 160 200

5 Gerente de ventas senior de practicas 130 200 130 200 130 200

Sales Industry

Centro / Sur Norte Occidente
Posicion Min Max Min Max Min Max
1 Gerente / Dlregtqr de Contract 90 180 20 180 65 160
Logistics
5 Gerente / Director Comercial de 120 180 120 180 120 180

Magquinaria para Construccion

Gerente / Director para sector de 100 180 100 180 100 180
Energia

4 Branch Manager 3pl/4pl 95 145 100 150 80 145
5 Gerente de Disefio de Solucion en 4pl 65 110 60 120 60 90

6 Gerente Comercial Crossborder 60 95 60 100 60 80

CO00COCOO

Q

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 45



Michael Page Tablas Salariales

Sales Consumo Masivo

Centro / Sur Norte Occidente

Posicion Min Max Min Max Min Max
0 1 Gerente Nacional de Canal Moderno 80 100 90 120 80 100

0 5 KeyAccount Manager Senior de Canal

Moderno
O @ 3 Gerente de Route to Market 90 110 N/A N/A N/A N/A
@ 4 Revenue Growth Management 70 100 70 100 70 100
@ 5 Trade Marketing Manager 70 95 70 100 50 70

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicién en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamano de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda o Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Marketing

Top 4 tendencias en reclutamiento

1. Transformacion 2. Democratizacién 3. Perfiles de 4.Esta tomando relevancia
Digital en el sector de del proceso de innovacion el rol de la direccién de
retail reclutamiento de marketing con un

forma digital enfoque en la conversion
de la venta

Top 4 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Marketing Tradicional

Centro / Sur Norte Occidente
Posicion Min Max Min Max Min Max
0 1 Gerente de Marketing 70 110 70 110 60 90
0 2 Director de Marketing 110 200 110 200 110 200
0 3 Gerente de Innovacion Sr 90 130 90 130 80 120
0 4 Gerente de Innovacién 60 90 60 90 50 80
D s Director de Marketing 100 150 100 150 100 150
Communications
@ o Gerente de Markeling 60 100 60 100 60 100

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafio de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Michael Page Tablas Salariales

Marketing Digital

Centro / Sur Norte Occidente
Posicion Min Max Min Max Min Max
@ 1 Ecommerce Director 120 300 140 300 140 300
2 Gerente de Ecommerce 60 90
0 3 Gerente Digital 80 120 80 120 80 120
O 0 4 Growth Marketing Manager 80 160 80 160 80 160
o 0 5 Head of Growth 100 180 100 180 100 180
o 0 6 Product owner (IT) 80 140 80 140 80 140
o 0 7 Head of Production 65 140 65 140 65 140
O @ 8 Head of Audience 75 75 75
O 0 9 Head of Programming 85 150 85 150 85 150
o 0 10 Head BU Advertising Media 190 340 190 340 190 340
o 0 1 Head of Music Partnership 65 85 65 85 65 85
0 0 12 Content Manger 65 80 65 80 65 80
o 0 13 Partnerships Manager 80 110 80 110 80 110
O 0 14 ESports event Manager 70 100 70 100 70 100

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaino de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 49



Retall

Top 3 tendencias en reclutamiento

2. Perfil versatil en la 3. Habilidades blandas
operacion de tiendas: altamente desarrolladas
Punto de venta y estrategia
comercial omnicanal

1. Experiencia en creacion de
E-commerce

Top 3 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Retail

Nacional
Posicién Min Max
O 1 Director de Ecommerce 120 300
O 2 Gerente de Categoria Ecommerce 70 90
0 3 Gerencia de Producto 60 80
0 4 Gerente de Tienda - Lujo 65 95
@ 5 Director de Operaciones 140 200
6 Director de Marca 100 150

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamano de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda o Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 51



Healthcare & Life sciences

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Mayor foco en la motivacion de 2. Enfoque por 3. Procesos mas dinamicos:
los candidatos competencias role plays, casos practicos,
paneles, multientrevistas

Top 3 Industrias




Michael Page

Healthcare

CO0COCO0COCOOCO CO

10

Posicion
Gerente de Calidad- Industria
Farmacéutica

Gerente de Asuntos Regulatorios

Gerente de Producto- Alta
Especialidad

KAM Monogastricos- Salud Animal

Ejecutivo de Cuentas Sr. Diagndstico

Director de Cuenta Diagnédstico

Gerente / Director de Unidad de
Negocio

Gerente/Director de Ventas

Gerente / Director de Acceso

Gerente/Director Médico

Min

60

60

75

65

60

100

80

65

65

75

Tablas Salariales

Centro / Sur

Max

80
90
110
90
70
120
200
150
200

200

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: O Puestos detectados como de alta demanda

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen

remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.

O Puestos nuevos en el mercado
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Information Technology

Top 4 tendencias en reclutamiento

1. Flexibilidad en 2. Desarrollo de 3. Inversién en 4. Automatizacion de
esquema de trabajo plataformas de ciberseguridad procesos
remoto E-commerce

Top 4 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Information Technology

Centro / Sur Norte Occidente

Posicion Min Max Min Max Min Max

@ 1 Director de Seguridad de Ia 120 170 120 170 110 150
Informacion

@ 2 Lider DevOps 90 130 90 130 85 120

Desarrollador Senior Open Source (JS,

3 Python, RoR, Go) 75 100 75 100 75 90

0 4 Arquitecto Empresarial 90 110 90 110 80 90

0 5 Gerente Senior de Producto 75 20 75 90 75 85

6 Gerente Senior de Infraestructura 60 80 60 80 60 80

Lider de Ingenieros de Desarrollo
O @ 7 de Software en Pruebas de 60 80 60 80 60 80
Automatizacién
8 Ingeniero de Seguridad Senior 60 75 60 75 60 75

9 Director de Datos 110 150 110 150 100 130

o
o 0 10 Lider RPA 120 150 120 150 120 150
0 1 Lider de Cientificos de Datos 90 150 90 150 90 150
0 12 Lider de Ingeniero de Datos 80 120 80 120 90 120
13 Desarrollador Senior (Java, .NET, C#) 60 75 60 75 60 75

14 Consultor Senior SAP (SAP, Oracle) 70 130 70 130 70 110

0 15 Director de Tranformacién Digital 150 180 150 180 120 150

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 55



Engineering & Manufacturing

Top 4 tendencias en reclutamiento

1. Perfiles 2. Focoen mejora 3. Experienciaen HSE 4. Calidad
“Hands on” continua (Health, Security & Perfiles con
Environment) experiencia concreta en cierto
tipo de ISO o con
autoridades.
(FDA, COFEPRIS, etc)

Top 4 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Engineering & Manufacturing

Centro / Sur Bajio Occidente Norte Noroeste
Posicion Min Max Min Max Min Max Min Max Min Max
1  Director/Gerentede ;o 155 70 130 80 100 90 130 120 170
Operaciones
o  Director/Gerentede o5 555 gy 200 120 160 130 200 160 260
Planta
g  Director/Gerentede g5 450 79 100 70 100 75 130 110 150
Ingenieria
4 D're°t°rf fgre”te d 6 150 50 180 70 110 80 130 100 145
Director / Gerente
5 de Programas / 50 100 50 100 60 8 60 90 90 130

Proyectos

g  Director/Gerentede gy o5 g5 190 0 90 80 120 90 130
Mantenimiento

Director / Gerente de

7 © 50 110 50 110 70 90 8 110 90 130
Produccién
g  Director/Gerentede g 15 55 120 0 90 70 120 95 140
Calidad
9 D're°t°réﬁ§'e”te d 50 400 50 100 60 90 80 120 90 120

1o Diector/Gerentede 5, 459 55 499 70 90 70 100 100 130
Mejora Continua

C0O0COC ©O 0CCCOCC

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacién de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

*Con Noroeste nos referimos a Baja California inicamente.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 57



Supply Chain & Procurement

Top 3 tendencias en reclutamiento
1. Migracion de un modelo 2. Mayor peso en competencias 3. Transformacion del
tradicional logistico a un blandas que técnicas en rol de procurement

modelo e-commerce. posiciones gerenciales y de técnico a
directivas. estratégico.

Top 3 Industrias




Michael Page Tablas Salariales

Supply Chain & Procurement

Centro / Sur Bajio Occidente Norte Noroeste
Posicion Min Max Min Max Min Max Min Max Min Max
1 DirectoroGerentede g5 445 gy 190 100 140 110 160 120 170
Almacen
p DirectordeCadenade 50 555 190 200 100 135 90 150 110 165

Suministro

3 Gerente de Compras 90 150 75 120 80 100 90 120 100 135

4 CerentedeControlde .4 4oy g5 99 gg 100 90 110 125 80
Inventarios

Gerente de Customer o gy 55 99 75 100 90 120 100 135
Service

g GerentedeComercio ., 455 gy 100 80 100 95 135 105 145
Exterior

Gerente Senior
7 de Supply Chain 120 200 90 150 90 130 100 140 120 150
E-commerce

8 Commodity Manager 60 80 60 80 65 100 90 130 100 140

C0CO00O0COCOO0 O

9 Gerente de Materiales 60 90 60 100 80 125 90 140 105 150

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda o Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 59



Energia, Ol & Gas

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Operacién y Mantenimiento 2. Asset Management 3. Desarrollo y Gestidon
de Proyectos

Top 3 Industrias

@




Michael Page Tablas Salariales

Oil & Gas

Operaciones Operaciones
en tierra costa afuera

Posicion Min Max Min Max

1 Director de Proyecto 120 180 N/A N/A

2 Gerente de HSE 70 130 80 180

Gerente de Operacion y

Mantenimiento 80 150 120 200

5 Ingeniero de Perforacion 100 160 120 200

0 3 Gerente de Control de Proyectos 100 140 120 180

Nacional
Posicién Min Max
@ 1 Gerente de Gestion de Activos 80 160
0 2 Gerente de Proyecto 80 180
@ 3 Gerente de Desarrollo de Proyecto 60 160
(ode TR Gerente de Sitio 60 120
0 5 Gerente de Qp_eracién y 60 160
Mantenimiento

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 61



Propiedad y Construccion

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Mas demanda de habilidades 2. Experiencia en 3. Mas demanda de perfiles

comerciales en posiciones proyectos internacionales creativos para nuevos

técnicas proyectos de vivienda,
hoteleria (nueva normalidad)

Top 3 Industrias

0 & B




Q

Michael Page Tablas Salariales

Property & Construction

Centro / Sur Bajio Occidente

Posicion Min Max Min Max Min Max
1 Gerente de proyecto 50 90 40 70 40 70
2 Gerente de Seguridad patrimonial 80 120 60 100 50 90

Gerente / Superintendente de

o 40 80 40 70 40 60
Construccién

Gerente de costos y presupuestos /

o
o
o
0 4 control 50 80 40 70 40 60
0 5 Gerente de mantenimiento 50 80 40 70 40 65
0 6 Gerente de Propiedad 60 90 50 80 50 70
0 7 Director de proyecto 110 180 100 160 80 150
0 8 Director de Construccion 110 180 100 170 100 160
0 9 Director de Operaciones 160 220 150 200 140 200

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 63



Michael Page
Centroameérica
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Metodologia del Estudio

Nuestro Estudio de Remuneracion

2021 se basa en entrevistas realizadas

en los Ultimos 12 meses a mas de

95,000 profesionales, asi como en

la informacioén recabada a través de
nuestra red de contactos y clientes de
empresas pequenas, medianas y grandes,
nacionales e internacionales.

Las posiciones que se muestran

en este estudio corresponden a las

mas demandadas o recientes, para
informacion sobre alguna posicién no
mostrada en este documento, acércate a
tu contacto habitual o escribe a
servicioaclientes@michaelpage.com.pa
0 déjanos un mensaje en https:/ www.
michaelpage.com.pa/reclutamiento-
especializado

La remuneracion se refiere al sueldo
mensual bruto y corresponde a un

Si tienes comentarios o dudas, por favor ponte en contacto con nosotros a través de servicioaclientes@michaelpage.com.pa o habla con tu punto de contacto habitual.

promedio del mercado laboral, pero
puede variar de acuerdo al tamano de la
empresa.

Para América Central las cifras estan
expresadas en dolares americanos
(USD). No incluyen remuneracion
variable, opciones sobre acciones u otros
beneficios. Asimismo, éstas pueden
variar de acuerdo a la experiencia 'y
conocimientos técnicos de cada persona.

No aplica o no contamos con los
datos suficientes para establecer un
rango de sueldo y/o tendencia

N/A

@ Puestos detectados como de alta
demanda

Puestos nuevos en el mercado

Si bien este estudio funciona como

una guia para el mercado laboral, es
importante considerar que en este
periodo se presentaron afectaciones
salariales de forma general en gran
parte de los sectores. Tomando esto

a consideracion y las necesidades del
mercado hoy en dia, en esta edicion

de nuestro Estudio de Remuneracion

te presentaremos los aspectos mas
relevantes en la gestion de talento,
como: meaningful work, confianza en el
liderazgo, ambiente de trabajo, retencion
y new normal, asi como una muestra
salarial de las posiciones mas relevantes
del mercado laboral actual.
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Localizacion por region

Los sueldos estan expresados en rangos (min y max) y representan el valor promedio del mercado laboral en las zonas:

Guatemala

El Salvador Nicaraqua
9 Republica Dominicana

Costa Rica

Panama
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Comparativo de Beneficios

La estrategia de compensacion de una En el presente estudio mostramos un
organizacion abarca mucho mas que comparativo general de beneficios

el aspecto monetario. Actualmente para Gerencias Senior a Direcciones

el componente del salario emocional de la region de América Central que
dentro de la estructura del programa puede ser de utilidad para que nuestros
de compensacion integral cobra mayor clientes realicen un comparativo con las
fuerza al incorporar conceptos como practicas del mercado.

flex-work, trabajo en casa o mas dias de
vacaciones. Contar con una estrategia
bien definida en este rubro tiene grandes
beneficios como la retencion del talento
y SU compromiso con la empresa, lo
cual permitira alcanzar los objetivos del
negocio.

Altas Direcciones Gerencias Senior

Bonos e Incentivos

Automovil

Vales de Gasolina

Vales de Despensa

Seguro Médico

Seguro de Vida

Fondo de Pension

Dias de Vacaciones

Prima Vacacional

Dias de Aguinaldo

Pago de Maestrias / Diplomados

Dias libres por maternidad

Dias libres por paternidad

*Sueldo porcentaje

20% - 30%
$600
politica interna
politica interna
™
/4
™
15a20
25% - 100%
30
™
politica interna

politica interna
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Centroamérica

Top tendencias en reclutamiento

Fintech, con experiencia en consumidor, monetizacion Perfiles alineados a la vision y valores de
de datos, expertos en producto las empresas.

Arrendamiento, ya no enfoque a originacion si no a Flexibilidad en la contratacion, procesos
atender cartera vencida y cuidar el capital / portafolio de onboarding virtual y redefinicion de
estructuras en temas de compensacion y

Perfiles directivos y gerenciales con trayectoria o
beneficios.

regional con habilidades en negociacién, manejo de la
ambiguedad, adaptabilidad Digitalizacién de procesos transaccionales

Evaluacion de perfiles, profesionalizacion de areas y
creacion de nuevos roles que han marcado la apertura
de procesos de seleccion.

Top Industrias




Centroameérica

Page Executive

Posicion
0 1 Gerencia General
Finance
Posicion
@ 1 Director Financiero
@ 2 Gerente Financiero
3 Gerente de Contabilidad
O 4 Gerente de Planificacion
Financiera

Recursos Humanos

Posicion

0 Gerente de Recursos
Humanos

2 Socio de Recursos Humanos

Costa Rica
Min  Max
5.8 15
Costa Rica
Min  Max
75 12
6 8
4.5 6
5.5 7
Costa Rica
Min  Max
5.5 75
4 6

Panama
Min  Max
6.5 20

Panama
Min  Max

8 15

6 10

5 6.5
5.5 75

Panama
Min  Max
5.5 8.5
35 6.5

Guatemala
Min  Max
5 15
Guatemala
Min  Max
7.3 8
5.8 7.8
4.2 5.5
4.8 6.4
Guatemala
Min  Max

45 6
3.8 55

Tablas Salariales

Regional
Min  Max
8 23
Regional
Min  Max
9 20
8 13
6.5 8.8
6.8 9.2
Regional
Min  Max
7 1
55 8.5

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la

empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda

*Las cifras estan expresadas en ddlares americanos (USD). No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.

o Puestos nuevos en el mercado
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Centroameérica Tablas Salariales

Information Technology

Costa Rica Panama Guatemala Regional
Posicion Min Max Min Max Min Max Min Max
1 Director de Tecnologia 6.5 8.5 7 10 6.2 8.2 8 14
2 Gerente de Tecnologia 5.2 7 5.5 8.5 45 7 6.5 1.5
O @ 3 Gerente Seguridad de la 53 85 5 8 48 78 63 9
Informacién
O @ 4  Cerentedelnteligenciade 54 ;5 45 g5 35 65 5 85
Datos
OD s Gerentedelnnovaciony g, g5 g5 g5 58 75 9 135
Transformacion

Sales & Marketing

Costa Rica Panama Guatemala Regional
Posicién Min Max Min Max Min Max Min Max
1 Director de Ventas 7 9 7 10 6 8 9 14
2 Gerente de Ventas 5.3 7.8 5.5 8 4.5 6.5 7.5 9.3
0 3 Gerente de Cuentas Clave 4.5 6.5 4 6 3.5 5.5 6 8
4 Gerente de Mercadeo 5 8 5 8.5 4.3 6 7.5 9.3
5 Gerente de Categoria 4.2 6.5 4.2 6.5 3.8 5.5 5.5 75
6 Gerente de Marca 3.5 6 3.8 6 3.5 5 5 7.5
7 Gerente de Producto 3 5.5 3 5.7 2.8 4.5 4 6

Gerente de Estrategia de

O 0 . 4 7 4 7 3.5 6.5 5.5 8.8
Precios

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la
empresay la experiencia de cada candidato.

[oe]

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda O Puestos nuevos en el mercado

*Las cifras estan expresadas en ddlares americanos (USD). No incluyen
70 | Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.



Centroameérica Tablas Salariales

Supply Chain & Procurement

Costa Rica Panama Guatemala Regional
Posicion Min Max Min Max Min Max Min Max
1 Director de Operaciones 7.2 9 7.6 10 6 7.5 8 15

2 Gerente Cadena de Suministro 5.3 6.5 5.5 7.5 4.7 6.2 6.5 8.5

w

Gerente de Compras 3.5 5 3 5.5 3 4.7 3.5 6.5

00

o 0 4 Planificador de la Demanda 3.8 5.5 3.8 6.5 4 5.3 4.5 7

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaino de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda o Puestos nuevos en el mercado

*Las cifras estan expresadas en ddlares americanos (USD). No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 71



Page Personnel



q

Metodologia del Estudio

Nuestro Estudio de Remuneracion
2021 se basa en entrevistas realizadas
en los Ultimos 12 meses a mas de
95,000 profesionales, asi como en

la informacion recabada a través de
nuestra red de contactos y clientes de

empresas pequenas, medianas y grandes,

nacionales e internacionales.

Las posiciones que se muestran

en este estudio corresponden a las

mas demandadas o recientes, para
informacion sobre alguna posicién no
mostrada en este documento, acércate
a tu contacto habitual o escribe a
servicioaclientes@pagepersonnel.com.mx
0 déjanos un mensaje en https:/ www.
pagepersonnel.com.mx/reclutamiento-
especializado

Si tienes comentarios o dudas, por favor ponte en contacto con nosotros a través de servicioaclientes@pagepersonnel.com.mx o habla con tu punto de contacto habitual.

La remuneracion se refiere al sueldo
mensual bruto y corresponde a un
promedio del mercado laboral, pero
puede variar de acuerdo al tamafo de
la empresay la experiencia de cada
candidato.

No aplica o no contamos con los
N/A datos suficientes para establecer un

rango de sueldo y/o tendencia

Puestos detectados como de alta
demanda

Puestos nuevos en el mercado

Si bien este estudio funciona como

una guia para el mercado laboral, es
importante considerar que en este
periodo se presentaron afectaciones
salariales de forma general en gran
parte de los sectores. Tomando esto

a consideracion y las necesidades del
mercado hoy en dia, en esta edicion

de nuestro Estudio de Remuneracion

te presentaremos los aspectos mas
relevantes en la gestion de talento,
como: meaningful work, confianza en el
liderazgo, ambiente de trabajo, retencion
y new normal, asi como una muestra
salarial de las posiciones mas relevantes
del mercado laboral actual.
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Localizacion por region

Los sueldos estan expresados en rangos (min y max) y representan el valor promedio del mercado laboral en las zonas:

Baja California
. \

occcerte WL (2

Colima
Jalisco
Michoacan
Nayarit

74 | Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020

Baja California Sur

Chihuahua
Coahuila
Durango /
Nuevo Ledn Campeche
Sinaloa Chiapas
Sonora Ciudad de México
Tamaulipas Estado de México

Guerrero

Hidalgo

Morelos
Aguascalientes Oaxaca
Guanajuato Puebla
Querétaro Quintana Roo
San Luis Potosi Tabasco
Zacatecas . Tlaxcala

Veracruz

Yucatan



Comparativo de Beneficios

La estrategia de compensacion de una
organizacion abarca mucho mas que
el aspecto monetario. Al momento de
elaborar un programa de remuneracion
total las companias evalian factores
como las caracteristicas de la fuerza
laboral en todos los diferentes niveles
de la organizacion en términos de
educacion, experiencia y el conjunto
de habilidades interpersonales y
liderazgo, asi como la demografia de los
empleados.

Actualmente el componente del salario
emocional dentro de la estructura del
programa de compensacion integral
cobra mayor fuerza al incorporar

Centro Sur / Norte

Bonos e Incentivos

Automovil

Vales de Gasolina

Vales de Despensa

SGM Mayores

SGM Menores

Seguro de Vida

Fondo de Pension

Fondo de Ahorro

Dias de Vacaciones

Prima Vacacional

Dias de Aguinaldo

Pago de Maestrias / Diplomados

Dias libres por maternidad

Dias libres por paternidad

*Sueldo porcentaje

conceptos como flex-work, trabajo en
casa 0 mas dias de vacaciones. Los
beneficios de contar con una estrategia
bien definida en este rubro son claros,
ya que afectan positivamente la
retencion del talento y su compromiso
con la empresa, lo cual permitira alcanza
los objetivos del negocio.

En el presente estudio mostramos un
comparativo general de beneficios
para Gerencias Medias y Posiciones
Junior que puede ser de utilidad
para que nuestros clientes realicen
un comparativo con las practicas del
mercado.

Gerencia Media Posiciones Junior

20%
$280,000
tope de ley
tope de ley tope de ley
] v
]
] v
tope de ley tope de ley
6/10/15/25 6/10/15
25% - 100% 25%
30 30/15
tope deley/+ 1 mes tope de ley
tope de ley / 15 dias tope de ley
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Finance & Tax

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Perfiles con inglés avanzado 2. Experiencia en 3. Experiencia llevando un rol
Manufactura integral a cargo de todas las
metalmecanica areas contables

Top 3 Industrias

(SP)
| w—
Farmacéutica Produccién y Servicios
distribucién de
alimentos

Top 3
habilidades o
competencias

Andlisis

Liderazgo de

Inglés avanzado

Financiero

equipos

5 posiciones mas demandadas

Accounting Manager 1 5%

Contralor

Promedio de incremento salarial
Senior Accountant
Analista Financiero Senior

Contador general — nivel medio
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Page Personnel Tablas Salariales

Finance & Tax

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min Max Min Max
0 1 Gerente de Contabilidad 50 65 48 63
@ 2 Contralor 50 70 50 65
@ 3 Contador Senior 40 55 40 50
0 4 Analista Financiero Senior 40 55 35 50
0 5 Contador General (nivel medio) 35 45 35 45
0 6 Contralor de Planta 50 70 53 70
0 7 Analista Financiero Jr. 28 37 25 33
@ 8 M&A 40 55 38 50
0 9 Jefe de Impuestos 40 50 38 49
0 10 Gerente de Finanzas 50 68 48 65

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneraciéon PageGroup México y Centroamérica 2020 | 77



Sales

Top 6 tendencias en reclutamiento

1. Evaluacion de aptitudes 2. Evaluacion por 3. Menor peso a psicometria y
competencias mayor al proceso a entrevistas

4. Procesos mas dinamicos: 5. Perfiles hibridos 6. Foco en la motivacion

- Role plays intrinseca de los candidatos

- Casos practicos

- Paneles

Top 5 Industrias

O = @5 P

K>

Tecnologia: Logistico Quimico Construccion FMCG:
- Startups B2C - Alimentos y bebidas

-SaaS - Cuidado personal
- Cuidado del hogar

Top 5 habilidades o competencias

Comunicacion

Liderdet AdaptaliEel Auto gestioén - Negociacion
efectiva

inspiracional y resiliencia

4 posiciones mas demandadas
Ejecutivo Comercial

En FMCG hubo

_ incrementos

Business Developer -

salariales

KAM e

del 10 - 15%

Gerente Comercial
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Page Personnel Tablas Salariales

Sales Consumo

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min Max Min Max
0 1 Gerente Cuenta Clave 40 60 50 60
0 2 Ejecutivo Cuenta Clave 25 35 25 35
0 3 Gerente Regional de Ventas 40 60 40 60
0 4 Gerente Trademarketing 40 60 40 60
0 5 Coordinador de Trademarketing 25 35 25 35
@ 6 Gerente de Categorias 40 60 40 60
@ 7 Coordinador de Categorias 30 40 30 40

8 Gerente de Inteligencia de Negocios 40 60 40 60

Coordinador de Inteligencia de

) 25 35 25 35
negocios

&

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracién PageGroup México y Centroamérica 2020 | 79



Page Personnel Tablas Salariales

Sales Servicios

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min Max Min Max
0 1 Desarrollador de Negocios Sr 40 60 40 60
0 2 Desarrollador de Negocios Jr 30 40 30 40
0 3 Gerente Comercial 40 60 40 60
0 4 Ejecutivo de Ventas 28 40 28 40
0 5 Gerente de Cuentas 30 40 30 40
@ 6 Workforce Manager 35 50 35 50

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
80 | Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.



Page Personnel Tablas Salariales

Sales Digital

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min Max Min Max
1 Ejecutivo de Cuentas 25 35 25 35
2 Gerente de Cuentas 35 45 35 45
Desarrollador de Negocios 40 60 40 60

4 Category Manager/Vendor Manager 45 60 45 60

C00CO0CO0O

5 Gerente de Alianzas Estratégicas 45 60 45 60

6 Gerente de Ventas Operativas 45 60 45 60

Sales Industry - Quimico

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min  Max Min Max
1 Gerente Comercial 40 70 35 65
2 Gerente de Cuentas Clave 35 55 30 50
0 3 Ejecutivo Comercial Sr. 30 45 30 45
0 4 Ejecutivo Comercial Jr. 25 35 22 35

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacién de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 81



Page Personnel Tablas Salariales

Sales Industry - Logistica

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min Max Min Max
1 Gerente Comercial 40 65 38 62
2 Gerente de Cuentas Clave 35 55 35 55
0 3 Ejecutivo Comercial Sr. 35 50 32 50
0 4 Ejecutivo Comercial Jr. 25 35 22 32

Sales Industry - General

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min  Max Min Max

1 Gerente Comercial 40 60 40 60

2 Desarrollo de Negocios 30 50 30 50
o

3 Ejecutivo Comercial 25 30 22 30

4 Ventas Internas 15 25 15 25
o

5 Inteligencia de Negocio 30 40 30 40

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Page Personnel Tablas Salariales

Sales Industry - Construccion

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min Max Min Max
0 1 Nuevos Negocios 40 60 30 50
2 Ejecutivo Comercial Jr. 20 30 18 30
3 Venta Distribucion 20 30 18 30
0 4 Ejecutivo Comercial Sr. 25 35 20 35
5 Gerente de Ventas 50 70 40 60

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicién en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaino de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 83



Marketing

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Enfoque por competencias 2. Procesos mas dinamicos: 3. Mayor foco en la

motivacion de los

role plays, casos

practicos, paneles, candidatos
multientrevistas

Top 3 Industrias

| — LI'IJ -
FMCG - alimentos FMCG - cuidado Startups B2C
y bebidas personal y
cuidado del hogar

Top 3

habilidades o

competencias Adaptabilidad Resiliencia .

3 posiciones mas demandadas

E-commerce Manager
CRM Manager

Brand Manager

84 | Estudio de Remuneracién PageGroup México y Centroamérica 2020

pre—.

inspiracional

En digital
seguimos observando
incrementos fuera
de lo comun.

Promedio de incremento salarial




Page Personnel Tablas Salariales

Marketing Consumo/Servicios

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicion Min Max Min Max
1 Gerente de Mercadotecnia — 45 60 40 60

(Servicios)

2 Gerente de Marca/Producto - (FMCG) 40 60 40 60

Coordinador de Mercadotecnia —
8 (FMCG/Servicios) 28 85 25 85

Gerente CRM — (FMCG/Servicios) 40 60 40 60

Gerente de Relaciones Publicas -
5 (FMCG/Servicios) 40 60 40 60

Coordinador de Relaciones Publicas —
° (FMCG/Servicios) 30 35 28 35

CCO0O0CO0CO0

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios. Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 | 85



Page Personnel

Digital Marketing

Salario por Zona

Centro Sur Bajio

Posicion Min Max Min Max

1 Gerente de Contenld_os/Gerente de o5 40 5 40
Redes sociales

2 Gerente de CRM 40 60 40 60

3 Gerente de eCommerce 40 60 40 60

Gerente Junior / Coordinador de 30 40 30 40

C000CO0CO0CO0

eCommerce
5 Inbound Marketing 30 50 30 50
6 Media Planner 30 50 30 50
7 Performance Manager 45 60 45 60
8 SEO/SEM 25 40 25 40
D o UX/UI 30 45 30 45

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas,

Tablas Salariales

si deseas conocer informacién de alguna posicion en

especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la

empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rango
86 | Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020
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Information Technology

Top 4 tendencias en reclutamiento

1. Experiencia en 2. Experiencia en mas 3. Perfil hibrido
ciberseguridad de un lenguaje de proyectos y desarrollo
desarrollo (conocimiento de
DevOps)

Top 4 Industrias

2 L

Fintech E-commerce / Desarrollo de producto
Consumo propio (apps y software
de servicio)
Top 3
habilidades o
= Visién de negocio
competenCIas Agilidad — customer

centricity

5 posiciones mas demandadas

Desarrollador Open Source

Sem

Software Engineer
Security Engineer
Promedio de

Network Engineer

Business Intelligence

4. Experiencia en
empresas del
sector ( startup a
startup, consultoria
a consultoria, etc.)

Consultoria en
transformacion digital y
ciberseguridad

Compliance

antiene

igual que 2020

incremento salarial




Page Personnel

IT

©C0CO0COC

&)

o
o0
o0
o0
o0
o0
o0
o0
o0

10

"

12

13

14

15

16

Posicion

Desarrollador Semi Senior Open
Source (JS, Python, RoR, Go)

Software Engineer Semi Senior
(Java,.net, C#)

Consultor ERP Funcional Semi Senior
(SAP, Oracle y Dynamics)

Security Engineer Semi Senior

Project Manager

IT Manager

Infrastructure Manager

Data Analyst

Consultor CRM Semi Senior

Scrum Master

Mobile Engineer Mid Level( 10S,
Android, lonic y Xamarin)

Support Engineer Mid Level

Change Manager

Network Engineer

Business Intelligence

Consultor ERP Técnico Semi Senior
(SAP, Oracle y Dynamics)

Salario por
Nacional
Min  Max
45 60
40 60
45 60
35 50
40 55
45 60
45 60
40 55
40 55
40 50
45 60
35 50
50 60
35 50
40 55
50 60

Tablas Salariales

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamano de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda

o Puestos nuevos en el mercado
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—ngineering & Manufacturing

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Las empresas valoran de la 2. Contratacion de 3. Perfiles muy enfocados en
misma manera el conocimiento perfiles hibridos generar ahorros y optimizar
técnico y las competencias procesos

Top 3 Industrias

& = =
| —

Alimentos y Envase y embalaje Componentes
bebidas electronicos

Top 3
habilidades o
competencias Resolucion de

Orientacion a
resultados

problemas Liderar el cambio

5 posiciones mas demandadas

Calidad
Se mantiene

igual que 2020

Mantenimiento

Produccion

EHS Promedio de incremento salarial

Mejora continua




Page Personnel

Engineering & Manufacturing

Centro Sur

Posicién Min  Max

0 1 Gerencia de Calidad Jr. 40 60
0 2 Jefatura de Mantenimiento 38 50
@ 3 Jefatura de Produccion 30 40
0 4 EHS (Jefatura o Supervision) 28 38
0 5 Gerencia de Mejora Continua Jr. 45 60

Salario por Zona

Tablas Salariales

Bajio
Min  Max
45 65
40 55
35 45
30 45
50 65

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicién en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamano de la

empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda
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Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen

remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.



Supply Chain & Procurement

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Compras 2. Cadena de suministro 3. Almacén

Top 3 Industrias

O N =

FMCG Industria Farmacéutica

Top 3
habilidades o
competencias

Capacidad de

Liderazgo Honestidad

analisis

5 posiciones mas demandadas

Gerencia de Compras

Gerencia de Almacén 1 50/
0

Jefe de Cadena de Suministro P ,
Promedio de incremento salarial

Coordinador de Importaciones y Exportaciones

Gerencia de Planeacion




Page Personnel

Supply Chain & Procurement

10

CO0CO0O00COCCO OO

Posicion

Gerente de Compras

Gerente de Almacén

Jefe de Cadena de Suministro

Coordinador de Importaciones y
Exportaciones

Gerente de Planeacion

Coordinador Planeacion de
produccion

CPFR

Planeador comprador

Comprador

Coordinador Inventarios

Centro Sur
Min  Max
55 65
45 60
50 65
40 50
50 60
40 45
35 45
35 45
30 40
30 40

Salario por Zona

Tablas Salariales

Bajio
Min  Max
55 65
40 50
50 65
35 45
45 50
40 45
35 45
35 45
30 40
30 40

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafo de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda
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Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen

remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.



Human Resources

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Enfoque por competencias 2. Dualidad de perfiles: 3. Perfiles socios de negocios
operacion y estrategia

Top 3 Industrias

28 & o

Manufactura Servicios Healthcare
Top 3
habilidades o
CompetenCiaS Co;?;;z(\:/:c;on Relacionamiento Lidera2s

. interpersonal
asertiva

5 posiciones mas demandadas

Gerente de Recursos Humanos
Se mantiene

igual que 2020

Generalista de Recursos Humanos
Human Resources Business Partner
Promedio de incremento salarial

Talent Acquisition Specialist

Payroll Specialist / Administracion de Personal




Page Personnel Tablas Salariales

Human Resources

Salario por Zona

Centro Sur Bajio
Posicién Min Max Min Max
0 1 Gerente de Recursos Humanos 40 60 40 60
0 2 Generalistas de Recursos Humanos 35 50 30 45
0 3 HRBP 45 60 45 55
0 4 Especialista Atraccion de Talento 40 50 35 45
@ 5 Administracion de Personal - Néminas 30 40 25 35
@ 6 Coordinador de Cgpacitacion / 35 45 35 45
Entrenamiento

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Assistants

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Perfiles muy numeéricos 2. Perfiles que muestren 3. Inglés avanzado
estabilidad laboral

Top 3 Industrias

) &> 5[8

Banca y Servicios Consultoria Despachos
Financieros legales
Top 3
habilidades o
competencias Proactividad Sentido de Comunicacién

organizacion asertiva

4 posiciones mas demandadas

Asistente Ejecutiva
Asistente Administrativa Se mantiene
igual que 2020

Office Manager

Recepcionista Promedio de incremento salarial




Page Personnel Tablas Salariales

Assistants

Sin inglés Coninglés

Posicién espaiiol Min  Max Min Max
@ 1 Asistente Ejecutiva na na 45 80
G 2 Asistente Administrativa 18 22 20 30
0 3 Office Manager 18 25 30 50
4 Recepcionista 12 15 16 22
5 Asistente de Direccion 20 25 30 50

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaiio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: O Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
96 | Estudio de Remuneracion PageGroup México y Centroamérica 2020 remuneracion variable, opciones sobre acciones u otros beneficios.



Healthcare

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Enfoque por competencias 2. Dualidad de perfiles: 3. Mayor foco en la
operacion y estrategia motivacion de los
candidatos

Top 3 Industrias

+ O el

Medical device Pharma / Api’s Salud/Nutricién
animal

Top 3
habilidades o
CompetenC|aS Resiliencia Compromiso Adaptabilidad

4 posiciones mas demandadas

Representante de Ventas (Pharma: Api’s)
Representante Senior / Gerente de Ventas (Medical device: Diagnéstico)
Especialista de Aplicaciones - Diagnéstico

Jefatura / Coordinador de Calidad (Pharma) Se mantiene
igual que 2020

Promedio de incremento salarial




Page Personnel Tablas Salariales

Healthcare

Salario por Zona

Centro Sur
Posicion Min Max

0 1 Coordinador de Calld_ad- Industria o5 50
Farmaceutica

0 2 Analista de Farmacovigilancia 20 30

0 3 Espemahst_a de ’ap_hcacmnes - 40 60
Diagndstico

0 4 Representante S_enlorl / C_ierente de 30 60

Ventas Diagnostico

@ 5 Representante de ventas API's 25 40

6 Analista/Especialista de licitaciones 25 60

@ 7 Coordinador de excelencia comercial 25 60

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamafno de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Banca y Servicios Financieros

Top 4 tendencias en reclutamiento

1. Perfiles versatiles 2. Perfiles con 3. Perfiles con alto 4. Perfiles con

con capacidad de alta disponibilidad nivel de adaptacion conocimiento en
gestionar diversas para agilizar a la constante nuevas tecnologias
areas en una. contrataciones. evolucion del sector.

Top 3 Industrias
A\

Fintech SOFOM Banking

Top 5 habilidades o competencias

Resiliencia y Conocimiento

Liderazgo de Conocimiento

Creatividad

perseverancia de Marketing
Digital

equipo del sector

5 posiciones mas demandadas

Gerente de Marketing Digital
Jefatura de Brokers Se mantiene

igual que 2020

Gerente de Innovacién Tecnoldgica
Administrador de Riesgos Promedio de incremento salarial

Business Developer




Page Personnel Tablas Salariales

Banking & Financial Services

Salario por Zona

Centro Sur
Posicién Min Max
0 1 Gerente de Marketing Digital 45 60
0 2 Jefatura de Brokers 45 60
0 3 Gerente de Innovacién 45 60
0 4 Gerente de Administracién de Riesgos 32 48
0 5 Ejecutivo Comercial Sr. 30 42
0 6 Gerente de Atencion a Clientes 35 42
@ 7 Gerente de Cobranza 34 45
0 8 Gerente Comercial 40 50
0 9 Gerente de Crédito (Reestructuras) 30 40
0 10 Contador con Inglés 25 35

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicion en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaio de la
empresay la experiencia de cada candidato.

Referencia: 0 Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Setall

Top 3 tendencias en reclutamiento

1. Experiencia comercial para 2. Perfiles multidisciplinarios 3. Gestion de omnicanalidad
plataformas E-commerce

Top 3 Industrias

0 o '

Farmacias Autoservicios y Apps de Delivery
clubes de precios

Top 3
habilidades o
competencias

Visién holistica

Resiliencia Adaptabilidad

5 posiciones mas demandadas

Comprador E-commerce
Comprador Se mantiene
igual que 2020

Gerente de Zona
Gerente de Producto Promedio de incremento salarial

Gerente de Imagen Visual




Page Personnel Tablas Salariales

Retail

Salario por Zona

Centro Sur
Posicién Min Max
1 Comprador Ecommerce 35 60
0 2 Comprador 35 60
0 3 Gerente de Zona 40 60
4 Gerente de Producto 40 60
5 Gerente de Imagen Visual 35 55

Las posiciones mostradas en el estudio corresponden a las mas demandadas o nuevas, si deseas conocer informacion de alguna posicién en
especifico nuestro equipo de consultores te puede apoyar. Asimismo, estas referencias salariales pueden variar de acuerdo al tamaino de la
empresa y la experiencia de cada candidato.

Referencia: @ Puestos detectados como de alta demanda Puestos nuevos en el mercado

*Los rangos de sueldo se expresan en miles de pesos mexicanos. No incluyen
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Page Interim



Page Interim

Hoy mas que nunca las compafias han
enfrentado escenarios nunca antes vistos y
contar con un aliado para el desarrollo y
continuidad del negocio es fundamental.

Page Interim somos la unidad de

negocio de PageGroup enfocada en

el reclutamiento especializado por
periodos definidos, desde profesionales
de mandos intermedios hasta puestos
directivos. Asimismo, contamos con

una unidad de negocio enfocada a dar
soluciones de administracion de
némina.

Nuestra Oferta de Valor para empresas:

e  Creamos soluciones a la medida

e  Consultoria en reclutamiento
especializada

e Acompafiamiento de inicio a fin del
proceso

e |egalidady transparencia en todos
los procesos de subcontratacion

e  Servicio boutique con trato
personalizado

e  Flexibilidad de acuerdo a las
necesidades de cada empresa

e  Garantia en el servicio

Nuestra oferta de valor para candidatos:

e Acompanamiento en todo momento
desde el reclutamiento hasta el
proceso de contratacion

e  Seguridad y respaldo

e Consultores especializados que
entienden el proyecto profesional de
cada candidato

e Asesoria sobre el mercado laboral

Ademas, contamos con un equipo
especializado de consultores con
presencia en todo Latinoamérica para
cubrir las necesidades de todo proyecto
de manera local o regional.

Conoce la experiencia de
clientes y candidatos

“Te escribo para resaltar que hay
algo muy especial en ustedes,
me imagino que debe ser politica
de la compania y la vocacion de
servicio, pero tu fuiste la Unica
que me escribid de inmediato

y el consultor fue el unico que

me respondio de inmediato y

me entrego toda la informacion
que necesitaba, cuando le conté
del negocio y supo que era algo
pequeno no cambid para nada su
intencion de servicio y al contrario
me dijo podemos hacerlo, te
ayudamos, etc. dandome la
tranquilidad y confianza que
necesitaba. Los felicito, este
mundo tan convulsionado o

que necesita, ante todo, es
humanidad.”

Testimonio de uno de nuestros clientes
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“En general, puedo calificar

la experiencia como algo
excepcional, ya que la
respuesta que se le dio a mi
proceso de reclutamiento en un
inicio fue muy rapida por parte
de Page y en todo momento
hubo claridad y seguimiento
en el manejo de informacion,
a pesar de que este fue un
proceso largo por parte del
contratante, Page siempre me
mantuvo informado de cada
paso dentro de este hasta que
se concretd mi contratacion.”

Excelente servicio

Testimonio de candidato
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Reclutamiento especializado por
neriodos definidos

;Sabias que?

2. LAS EMPRESAS MEXICANAS USAN PAGE INTERIM PARA

40% contrataciones temporales, 60% externalizacion de ndmina. Con diferentes objetivos:

y \ ny
%' 5 ; %) 5%
30%" 5% 20% 40% 0
Proyectos técnicos ~ Ampliacion de nuevos Congelacion de Solucion temporal Bajas por
o concretos de conocimientos y contrataciones hasta contratacion maternidad o
duracion determinada expectativas permanentes permanente enfermedad
Contamos con un equipo de consultores Beneficios: Caso de éxito:

especializados en diferentes disciplinas

para cubrir procesos de reclutamiento 16 contrataciones de

e Buscamos candidatos que tienen la

por periodos definidos. capacidad y disponibilidad para el ingenieros de manufactura
éxito de los proyectos. para un proyecto de 12

¢En qué momento un negocio podria * Mientras el candidato esté meses de duraqlon' A

recurrir a Page Interim para este contratado en nuestra némina nos pesar de la tecnicidad de las

servicio? comprometemos a reemplazarlo sin posiciones es un proyecto que
ningun costo adicional. se ha implementado con éxito y

e Proyectos/Consultorfas de e Lafacturacion es a mes vencido y en un tiempo récord de mes y

operaciones con base en los dias trabajados por medio.”

) el candidato asignado.
e Falta de entidad legal

e Gran capacidad de respuesta

* Hiring freeze gracias al equipo especializado,

e  Posiciones externalizadas o de entre 3 a 5 dias habiles.
flueva creacion e Asignacion de un KAM para
e Cubrir incapacidades gestionar y acompafar a cada uno
) de los clientes en todo momento,
*  Periodos de prusba nos convertimos en socios de
e  Picos de actividad negocio.
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Administracion de nomina

¢ Sabias que?

e EI60% de las empresas mexicanas
que trabajan con Page Interim lo
hacen para externalizacion de
némina. De las cuales el 20% lo
hace por congelacion de
contrataciones permanentes.

e |Las empresas estan migrando a un
esquema 100% nominal para
asegurar a sus colaboradores y
cumplir con el marco legal, evitando
asi cualquier riesgo.

e Elmarco legal solicita a las
empresas estar al dia en el
cumplimiento de la Nom35y de
la nueva reforma fiscal sobre el
6% de retencién para servicios de
terciarizacion de personal.

En Page Interim ofrecemos la
posibilidad a nuestros clientes

de administrar la némina de sus
empleados actuales y/o candidatos
ya identificados para apoyarlos en
diferentes escenarios como:

e Restriccion de HeadCount
e Apertura de mercado

e  Periodo de prueba externalizado

e Estrategias internas de tercerizar una
parte de la ndmina

e Temporalidad

e Empresas Internacionales que no
cuentan con entidad legal en México

Beneficios:
e  Servicio de ndmina boutique con

atencion personalizada a los
empleados. Hoy contamos con una

némina de 600 empleados lo que
permite un seguimiento puntual y
efectivo.

e  Prestaciones superiores a la ley, nos
ajustamos al paquete de
compensaciones de cualquier
compafiia.

e  Servicio regulado de acuerdo a las
reformas laborales.

e Acompanamiento 360° en un solo
contacto (KAM).

e |egalidady transparencia ya que
nuestros procesos estan alineados a
la Ley Federal del Trabajo.

e  Para candidatos extranjeros, los
acompanamos en todo el proceso
de visado.

Caso de éxito: Migracion de
una ndmina de 90 empleados,
en donde el cliente

buscaba una atencion mas
personalizada tanto para él
como para sus empleados. De
acuerdo a una encuesta realizada,
el 95% de los empleados se
encuentra satisfecho con el
servicio y acompanamiento.
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En Page Interim estamos
comprometidos en brindar un
servicio premium a través de
una atencion personalizada a
nuestros candidatos y clientes.
Nuestro foco principal es
acompanarlos en todas las
etapas, desde la consultoria
hasta la contratacion del
personal, ofreciendo un traje a
la medida para cada necesidad,
tanto a nivel de reclutamiento
como en la gestion de
contratacion. Siempre con total
transparencia y apegados a la
legislacion mexicana.

Claire Chopin
Directora Page Interim



Page Outsourcing

Reclutamiento especializado para proyectos de
volumen con un equipo dedicado / RPO



Page Outsourcing

Los proyectos de volumen en el
mercado laboral mexicano

La calidad y costo de mano de obra
favorables, la gran disponibilidad talento en
todos los niveles y la posicion geografica
estratégica, han convertido a México
como una de las tres principales
localidades a nivel global y la primera a
nivel regional para companias que deciden
crear un SSC’s (Shared Service Centers).
Es por esto, que hace cinco afos
PageGroup optd por traer a México la
marca de Page Outsourcing, debido a la
alta demanda por proyectos de
reclutamiento masivo de nuestros clientes
y la creciente necesidad de proveedores
estratégicos para estos servicios. En los
ultimos ahos hemos detectado nuevas
tendencias en el mercado laboral,
apoyando a muchos clientes con
proyectos enfocados en nuevos nichos de
mercado.

e  Consultorias y hubs de tecnologia
e Proyectos de digitalizacion
de compaiiias en sectores
tradicionales
e Equipos de ventas especializados
e Expansion regional de startups

A través de Page Outsourcing, brindamos
calidad, especializacion y consultoria -
estandares de PageGroup - utilizando
metodologias de Project Management,

Tecnologia y un alto enfoque en Data
con el objetivo de brindar servicios
personalizados de contratacion para
grandes volumenes de contratacion,
con un equipo de consultores expertos,
dedicados a cada proyecto de nuestros
clientes en México y Centroamérica.

Page Outsourcing ha tenido un gran
éxito a nivel global ayudando a empresas
transnacionales a satisfacer sus
necesidades de atraccion de talento
referentes a volumen en distintos
mercados.

Page Outsourcing ha crecido a través

de sus solucion de RPO’s (Recruitment
Process Outsourcing). Con un crecimiento
de 30% al ano para este tipo de servicios
debido a la necesidad de un proceso

de contratacion eficaz y optimizacion de
gastos en reclutamiento, nuestra solucion
de RPO busca presentar un equipo
dedicado en las oficinas de nuestros
clientes, o trabajando de manera remota,
para satisfacer las necesidades de una
ampliacion temporal o indeterminada

€n sus equipos de recursos humanos.
Utilizando el expertise de los 45 afnos

de PageGroup, nuestros mas de 7 mil
consultores y la presencia en 39 paises,
brindando un servicio de consultoria
especializada, ofrecemos soluciones para
cada etapa del proceso de seleccion,
adquisicion y onboarding de talento para
todos los niveles y sectores del mercado.
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En Page Outsourcing también brindamos
opciones a nuestros clientes enfocadas en
Outplacement, apoyando sus empleados
en casos de desvinculacion, presentando
herramientas y acompafnamiento en su
nueva busqueda de trabajo.

En Page Outsoucing funcionamos como
una marca transversal y en los Ultimos
anos, hemos apoyando a companias

en proyectos en todas las areas de
especializacion de PageGroup:

Finance & Tax

Human Resources

Sales

Marketing

Engineering & Manufacturing
Supply Chain & Procurement
Information Technology
Healthcare

Oil & Gas

Property & Construction
Retail

Banking & Financial Services
Legal

Management Support
Assistants

Nuestro objetivo en los tres tipos de
servicio que brindamos desde Page
Qutsourcing es cubrir la creciente
demanda por servicios de capital humano
con soluciones hechas a la medida para
cada uno de nuestros socios de negocio.



Page Outsourcing

Nuestras Soluciones

Full RPO RPO Parcial
Solucién end-to-end Una solucion para
enfocada en el externalizar Unicamente
reclutamiento y una parte del proceso de
seleccion del cliente reclutamiento y
completamente seleccion.
externalizada.

Acompanamos cada etapa del
proceso...

—
N

Planeacion y estrategia
del proyecto

Conclusion del proceso

Definicion de la posicion
y atraccion de talento

Andlisis de la informacion

Proyecto Outplacement
Una solucion para Unidad de negocio
alcanzar un incremento enfocada en brindar

substancial de la asesoriay
contratacion en un acompanamiento
tiempo definido. durante el proceso de
desvinculacion y

reinsercion laboral.

&2 !

Reclutamiento: Seleccion de talento y
busqueda y evaluacion revision de referencias
S - situacion
T - tarea
A - accion

R - resultados

“Page Outsourcing fue
creada debido a la alta
demanda por parte de
nuestros clientes y del
mercado, que buscan - un
proveedor de servicios
flexible, disruptivo, enfocados
en la calidad y en ofrecer
soluciones apoyadas por
tecnologia y data para -
proyectos de Reclutamiento
Masivo y RPO. El objetivo de
Page Outsourcing es cubrir
la demanda creciente de
talento, en cortos periodos
de tiempo, contando

con todo el expertise de
PageGroup y agregando

a metodologias de project
management.”

Ricardo Ribas
Director de Page Outsourcing
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Proyectos de Recutamiento

v RPO’s

Page Outsourcing tiene como foco trabajar
como socios estratégicos para sus
clientes. Ofecemos soluciones disefiadas
para proyectos de gran escala y proyectos
especificos, reclutando candidatos

para todos los niveles y sectores del
mercado profesional. El objetivo de

Page Outsourcing es cubrir la demanda
creciente de talento ofreciendo soluciones
enfocadas en data, especilizacion,
tecnologia, eficiencia, velocidad y

calidad, para todas las necesidades

de reclutamiento locales, regionales y
globales.

Nuestros Diferenciadores:

Un equipo dedicado
sera asignado exclusivamente
al proyecto. Lider de proyecto.
Equipo de busqueda y equipo

de Anadlisis de Datos.

PageGroup cuenta con un
altos estandares de calidad
en nuestro proceso interno
de reclutamiento. Esto nos
permite asignar a nuestros
clientes un equipo de alto
desempeno. El entrenamiento
y desarrollo de nuestro equipo
es nuestro mayor diferencial
en el mercado.

Desarrollo de un plan de
reclutamiento desde cero,
estableciendo fechas de
entrega y un reporte completo
de actividades.

Las 5 grandes marcas
de PageGroup trabajaran
contigo, hacienda sinergias
entre ellas.
Tenemos experiencia
comprobable en un amplio
rango de niveles, industrias,
sectores y tipos de
posiciones.
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Software para manejo de
proyectos de reclutamiento.
Video entrevistas,
almacenamiento en la nube y
herramientas de filtro.

Estrategias de busquedas
usando redes sociales, bolsas
de trabajo, busqueda directa,

y nuestra base de datos
interna (+2M candidatos).
Nuestros 20 afos de
experiencia en Latinoamerica
nos han permitido tener
conexiones para cubrir todas
las vacantes.

Analisis de Informacion y

Candidatos

Nuestra cultura enfocada a
informacion, permite usar la
informacion para anticipar
desviaciones y, de manera
constante, mejorar cada etapa
del proyecto.

Marketing de Reclutamiento

Representar de manera
efectiva la marca del cliente en
todas las etapas del proceso.
Concentracion profunda en la

experiencia del candidato.
Através de nuestras alianzas
con las mejores universidades
en LATAM, nos aseguramos
que su marca tendra una
exposicion muy importante en
el mercado.



Qutplacement Gerencias Down

GERENCIAS DOWN

Algunos beneficios con los que
podran contar tus empleados
desvinculados:

Obtener un CV de alto impacto
Optimizar al maximo el perfil de
Linkedin

Le daremos una brief profesional

y herramientas de busqueda de
ofertas laborales.

Asesoria para entrevistas efectivas

Metodologia

Alineacion de expectativas,
definicion de objetivos y
deteccion de fortalezas y
areas de oportunidad

Capacitacion en diferentes
herramientas de empleabilidad
(CV de alto impacto, entrevistas
efectivas, entre otras)

Presentacion de informacion
de mercado y simulacion de
un proceso de seleccion
para poner en practica lo
aprendido
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Outplacement Gerencias Up

GERENCIAS UP

Algunos beneficios con los que
podran contar tus empleados
desvinculados:

e (Obtener un CV de alto impacto

e Optimizar al maximo el perfil de
Linkedin

e | e daremos una brief profesional
y herramientas de busqueda de
ofertas laborales.

e Asesoria para entrevistas efectivas

e Coaching personalizado de acuerdo
con sus hecesidades

Metodologia

Desarrollo cc carera - Finanzas personales

Apoyamos en el proceso de . Te asesoraremos brindando objetividad
transicion, tomando en cuenta sus . en las proximas decisiones a tomar.
objetivos profesionales y personales.

Gerencia de carera Assessment alia direccion
Brindaremos herramientas practicas que Recibira un coaching enfocado al desarrollo de
favoreceran su nivel de exposicion en el habilidades de alta direccion.

mercado laboral.
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PageConsulting
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Page Consulting

Es la Unidad de Negocio de PageGroup
enfocada en el servicio de [TaaS (IT as
a service) que permite cubrir las
necesidades de talento IT especializado
para nuestros clientes. Nuestro objetivo
es acompanar a las areas de tecnologia
en los planes de implementacion,
desarrollo y mantenimiento de sus
proyectos tecnoldgicos ofreciendo
soluciones a la medida para las
diferentes fases de sus proyectos y

con la flexibilidad, agilidad y dinamismo
requeridos en tiempos y contratos
necesarios para cumplir con el objetivo.

¢{QUE HACEMOS?

Conectamos al mejor talento IT con las
necesidades de nuestros clientes con el
fin de solucionar retos especificos y
alcanzar las metas de los proyectos u
organizaciones.

METODOLOGIA

Nos apoyamos en el reclutamiento
proactivo, la especializacion de nuestro

OFERTA DE VALOR:

equipo de trabajo, el conocimiento de
las ultimas tendencias del mercado IT y
la continua participacion en el sector
local.

SERVICIO 360°

Reclutamos, evaluamos, contratamos y
gestionamos el talento IT asignado, bajo
el modelo de servicio y liderado por
diferentes gerentes de proyecto,
especialistas en las tecnologias y
metodologias de nuestro clientes.

NUESTRAS SOLUCIONES

IT Business Partner
Complementamos la fuerza
laboral de nuestros clientes

para cualquier proyecto de IT

sin importar el tamano. Nuestro
proceso especializado de seleccion
de candidatos garantiza un ajuste
técnico y cultural. Nuestros
expertos en gestion de proyectos
y asesores técnicos trabajan en
colaboracion con los equipos de
los clientes, lo que crea ventajas
empresariales atractivas.

IT Solutions Partner

Ofrecemos soluciones para
gestionar los requerimientos

y entregables de nuestros
clientes, proporcionamos
talento especializado IT con las
capacidades necesarias para
cumplir con los KPI's acordados,
trabajamos bajo las diferentes
metodologias, apoyando nuestro
servicio en el conocimiento y
liderazgo de PMO

Especializacion Asignacion Gerente de Reclutamiento Mejora en los tiempos Transparencia
enperfilesde Ty Proyecto ( definir el "on the go" de entrega de pagers. Operacional.
células agiles alcance del conceptoy
esperado del cliente)

Mayor acceso a Perfiles competitivos Cumplimiento con todos Reduccion de costos Disefio de soluciones

talento especializado y actualizados en las lineamientos legales para generales (capex) flexibles en tiempo y

ultimas tendencias de IT la adecuada prestacion contrato ajustado a los

del servicio proyectos
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Contenido

Para PageGroup es muy importante acompafar a nuestros clientes y candidatos con informacion de valor que los acompafie en todo
momento desde la busqueda laboral de un candidato hasta la gestion y motivacion de un equipo a cargo, asi como compartir las
tendencias de mercado laboral de diferentes industrias. Por ello, desarrollamos constantemente contenidos, estudios, encuestas,
webinars, videos, etc. que sirvan como referencia del mercado.

Conoce nuestro contenido a través de los diferentes canales de comunicacion que tenemos:

Page Executive

Michael Page

Page Personnel

Page Outsourcing

Siguenos en nuestras redes sociales
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